


QUAN TRI PHAP LY DOANH NGHIEP TP. HO CHi MINH - LINH VUC THUGNG MAI
Chuyén déi s6 trong giao dich mua ban hang héa - Tu ting phan d&n toan dién

08h30 - 11h45 Sanh Prima AB - Lau 5, Khach san Majestic Saigon
Ngay 19/08/2026 (Thu Tu) 01 Béng Khdi, Phutng Sai Gon, TP. H6 Chi Minh
Thdi gian Néi dung

08:00 - 08:20 Don tiép dai biéu
08:20 - 08:30 Tuyén b Iy do, giai thidu dai bidu
Phat bi€u khai mac

+ Ba Ho Thi Quyén - Pho Giam déc Trung tam Xuc tién Thuong mai va Dau tu
08:30-08:50 Thanh phé H6 Chi Minh (ITPC)

+ LS. Chau Viét Bac - Pho Giam déc Trung tdm Trong tai Quéc té
Viét Nam (VIAC) - Chi nhanh TP. H6 Chi Minh

Phat biéu dan dé: Giao dich mua ban hang héa trong b6i canh chuyén déi sé:
Xu huéng phat trién va nhiing thuan Igi - thach thic tu khung phap ly
08:50 - 09:10 hién hanh

Trinh_bay bdi: PGS. TS. Nguyén Xuan Minh - Ph¢ gidam d6c Thudng truc
Dai hoc Ngoai thuong Phan hiéu TP. H6 Chi Minh, Trong tai vién VIAC

Phién 1: Chuyén d6i s6 va su thay d6i mé hinh giao dich mua ban hang héa
= Giao dich ban dién ti: Thuc tién Ung dung c6ng nghé va cac nguyén tac
bdo ddm an toan giao dich.
= Giao dich dién t& toan phan: Khi tu ddng hda quy trinh can gan lién véi
du liéu vé rdiro.

= Pac trung cla giao dich mua ban hang hoa hién dai va can nhac khi lua
chon mé hinh giao dich.

09:10-10:20

Diéu phéi vién: LS. Vii L& Bang - Luat su Diéu hanh Cong ty Luat TNHH

Nishimura & Asahi Viét Nam, Trong tai vién VIAC

Dién qgid:

= PGS. TS. Nguyén Xuan Minh - Phé Giam déc Thusng truc Pai hoc
Ngoai thuong Phan hiéu TP. H6 Chi Minh, Trong tai vién VIAC

* LS. Luu Xuén Vinh - Luat su Diéu hanh Cong ty Luat Asia Legal, Trong tai
vién VIAC




Thai gian Néi dung
10:20-10:30 Giai lao

Phién 2: RUi ro va nhing dién bién maoi trong tranh chdp giao dich mua ban
hang hoa thai dai s

* RUiro dac thu hinh thanh tir giao dich hang hoa trong béi canh s6.
* Cach thic céng nghé van hanh hoat déng giai quyét tranh chap.

= Khuy&n nghi trong xay dung diéu khoan kiém soat rii ro va xu ly

tranh chap.

10:30 - 11:45 e o Afiae B i . o
Diéu phoi vién: LS. Chau Viét Bac - Phd Giam doc Trung tdm Trong tai Quoc té

Viét Nam (VIAC) - Chi nhanh TP. H6 Chi Minh;

Dién qid:
= LS. Nguyén Cong Phu - Luat su Thanh vién LNT & Partners, Trong tai vién
VIAC
= (Ong Vii Xuan Hung - Trudng Phong Phap ché Lién doan Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam - Chi nhanh Khu vuc TP. H6 Chi Minh (VCCI-HCM)
1:45 T6ng k&t Hoi nghi
Sukién hém nay Su kién sap téi
» Xem » Thamgia » Toadam chuyén gia » Toadamung dung
Tai liéu Héi nghi Khdo sat chat lugng Hop dong diéu khoan d6i ting: Doanh nghiép néi chuyén
sykién T6i uu héa giao két hay gia phaply
tang rdi ro phap ly trong méi Sukién bat kha khang:
truong s6? Khoang cach gitta cach hiéu
Tu18h30-Ngay 20/8/2026 ~ CU@doanh nghiépva cach tiép
Truc tuyén qua Zoom can phaply
Tir08h30 - Ngay 22/8/2026
Truyc tiép tai hdi trusng




GIO’I‘THIEU '
PIEU PHOI VIEN

Phién 1

Luat su Biéu hanh
Cong ty Luat TNHH Nishimura & Asahi Viét Nam,
Trong taivién VIAC

LS. Vi Lé Béng la Luat su Diéu hanh ctia Cong ty Luat TNHH Nishimura & Asahi Viét Nam tai TP. H6 Chi
Minh véi hon 20 ndm kinh nghiém hanh nghé. LS. B&ng cd chuyén mén vé gidi quyét tranh chap, doanh
nghiép & thuong mai, dau tu nudéc ngoai, M&A, ngan hang, bat dong san - xay dung va lao dong, dong thoi
c6 nhiéu kinh nghiém tu van vé thuong mai qudc té, ching khoan, giao dich trén thi trusng von, tai trg du
an, co s6 ha tang va nang lugng.

Bén canh hoat ddng hanh nghé, LS. B&ng ciing thudng xuyé&n co cac bai viét trén cac tap chi phap ly, tham
gia dao tao cho sinh vién luat va hoc vién hanh nghé luat, 1a giang vién thinh gidng ciing nhu dién gia tai
nhiéu su kién chuyé&n nganh.

dugc Chambers and Partners ghi nhan 1a luat su hang dau trong linh vuc Doanh nghiép/M&A va B4t dong
san, dong thoi dugc Asian Legal Business vinh danh trong danh sach Asia Super 50 Disputes Lawyers
2025.

Phien2
LS. CHAU VIET BAC

Pho Giam déc
Trung tdm Trong tai Quéc té Viét Nam (VIAC)
Chinhanh Thanh ph& H6 Chi Minh

Vi gan 20 nam kinh nghiém chuyén sau trong linh vuc trong tai va hoa gidi, Luat su Chau Viét Bac hién la
ngudi phu trach Chi nhanh Trung tdm Trong tai Quac té Viét Nam (VIAC) tai Thanh phé H6 Chi Minh. T
ndm 2010 dén nay, 6ng da truc ti€p tham gia quan ly hon mot nghin vu tranh chap trong tai trong nudc va
qudc té tai Chi nhanh TP. H6 Chi Minh, bao gdbm nhiéu vu viéc phuc tap, co gia tri lon.

V6i suam hiéu sau sac vé thi trusng trong tai va hoa gidi tai TP. H6 Chi Minh va khu vuc phia Nam, 6ng da
tham gia diéu phdi hang tram su kién chuyén mén, gép phan phat trién mang ludi déi tac chién lugc da
dang cuia VIAC, dong thai la dién gia tai nhiéu hoi thao, toa dam va chuong trinh tap huan do cac co quan,
t6 chuic trong va ngoai nudc té chuc; dong thoi dong gop y kién va tham gia bién soan nhiéu &n phdm lién
quan dén giai quyét tranh chap bang trong tai.



GIOI THIEU
DIEN GIA

Phién1

Pho Gidam déc Thudng truc
Trudng Bai hoc Ngoai thuong - Phan hiéu Thanh phé H6 Chi Minh,
Trong taivién VIAC

PGS. TS. Nguyé&n Xuan Minh c6 nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc giang day, nghién ctu va quan ly giao
duc, hién 13 Pho Giam déc Thudng truc Trusng Dai hoc Ngoai thuong Phan hiéu TP. H6 Chi Minh. PGS. TS.
Nguyén Xuan Minh t&t nghiép Ct nhan Kinh té déi ngoai tai Co s6 Il (nay 1a Phan hiéu TP. H6 Chi Minh)
Trusng Dai hoc Ngoai thuong ndm 1998 va lua chon gan bo, céng hién cho nha truéng tu nhiing nam dau su
nghiép. Ong ting dam nhiém nhiéu vi tri quan ly tai trudng, ti Gidng vién, Phé Giam déc dén Pho Giam déc
Thutng truc va Giam déc.

Bén canh c6ng tac quan ly va giang day, PGS. TS. Nguyé&n Xuan Minh c6 nhiéu dong gop trong nghién clu
khoa hoc, dao tao, huéng dan luan van Thac si va thusng xuyén chia sé chuyén mén, kinh nghiém tai cac
chuong trinh dao tao, tap huan. Ngoai ra, TS. Minh cling la Trong tai vién VIAC, bén canh hoat déng chuyén
mon & linh vuc gido duc, kinh té.

Phién1

Luat suSang lap va Luat su Diéu hanh
Cong ty Luat TNHH Asia Legal,
Trong taivién VIAC

LS. Luu Xuan Vinh cé kinh nghiém quan ly tai cac hang luat thudng mai uy tin trong cac vai tro khac nhau,
tryc tiép diéu phéi cac giao dich thuong mai & dau tu cé yéu té nudc ngoai, giao dich mua ban & sap nhap
xuyén bién gidi, bat dong san & xay dung va giai quyét tranh chap. Trong suét 15 ndm hanh nghé luat
chuyén sau, 6ng Vinh con tich cuc dong gop tri tué vao coéng tac xay dung chinh sach phap luat tai Viét
Nam théng qua viéc gop y cho cac du thdo Luat Dau tu, Luat Doanh nghiép, Luat Giao djch dién tirva Luat
Trong tai thuong mai...

Hién nay, 6ng dang dam nhiém vai tro Pho Truéng Ban Phap ché, Hiép hoi Doanh nghiép Dau tu Nudc
ngoai (VAFIE) va Trudng Ban Phap ché tai Viét Nam ctia Dién dan Kinh t& Thuy Si- Viét Nam (SVEF), Thanh
vién Cap cao cuta Vién Trong tai Anh Qudc (FCIArb), Vién Trong tai Singapore (FSIArb), Trung tam Trong tai
Thuong mai Quéc té Australia (FACICA) va Trong tai vién tai VIAC va mot sé t6 chic trong tai quéc té. Ong
thudng xuyén chia sé kién thuc trong cac su kién, hoi thao, chuong trinh dao tao va trong cac &n pham
chuy@&n mén vé trong tai, giao dich dién tu, tai sdn ma hoa va mua ban & sap nhap doanh nghiép.



GIOI THIEU
DIEN GIA

Phien2
LS. NGUYEN CONG PHU

Luat suThanh vién
LNT & Partners,
Trong taivién VIAC

LS. Nguyén Cong Phu |a thanh vién dong phu trach mang giai quyét tranh chdp cda LNT & Partners, co
hon 25 nam kinh nghiém trong hoa gidi va tranh chap thuong mai, bao gém van chuyén hang hoa, dau tu
xay dung, ngan hang, tai chinh, bao hiém, s& hiu tri tué, chuyén giao cdng nghé va pha san.

Trudc khi gia nhap LNT & Partners, 6ng Phu gilf vai trd lam Tham phan Toa Kinh té clia Toa an nhan dan
Thanh phd H6 Chi Minh tir nam 1999 dé&n nam 2020 va da giadi quyét hon 1000 vu tranh chap thuong mai.
Ong ciing dugc bé nhiém lam Pho Chanh An Toa Kinh té& clia Toa 4n nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh trong
vong 14 nam.

Hién tai, 6ng dang la Trong tai vién tai Trung tam Trong tai Qudc té Viét Nam (VIAC), Gidng vién thinh giang
tai Dai hoc Luat TP. H6 Chi Minh, Hoc vién Tu phap, Hoc vién Toa an t8i cao va mdt s trusng dai hoc khac.
Ong cling thusng xuyén dugc mai lam dién gia tai cac dién dan trong nuéc va quéc té.

Phien2
ONG VU XUAN HUNG

Truéng phong Phap ché
Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)
Chi nhanh Khu vuc TP. H6 Chi Minh

Ong V@ Xuan Hung t6t nghiép Cd nhan Luat tai Trusng Dai hoc Luat TP. H6 Chi Minh va Thac si Luat Kinh
té tai Trudng Dai hoc Kinh té& - Luat, BHQG TP. H6 Chi Minh. C6 hon 20 nam kinh nghiém trong linh vuc
phap luat, thuong mai qudc té va gidi quyét tranh chap, hién la Trudng phong Phap ché - Lién doan
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam Chi nhanh TP. H6 Chi Minh (VCCI-HCM). Ong déng thdi la gidng vién
thinh gidng, bao c4o vién tai nhiéu trusng dai hoc, vién nghién clu va cac té chic chuyén mén.

Linh vuc chuyén mén cla éng bao gém luat quéc té, gidi quyét tranh chap, bdo hiém, xuat xu hang
hda, thué, hai quan, mua ban hang hoa quéc té&, xuat nhap khau, thuong mai quéc té va cac hiép dinh
thuong mai; déng thai, cé kinh nghiém tu van va dao tao trong céac linh vuc phéap ly, thuong mai va hdi nhap

quoc té.



PONY| A TRUNG TAM TRONG TAI TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA BAU TU BONVI
T cHC /o, QudcTE VIET NAM i

X P& HIEP HOI BLOCKCHAING \,,-\
THANH PHG HO CHI MINH DONGHANH b TAI SAN SO VIET NAM LA

XU HUGO'NG PHAT TRIEN VA NHO'NG THUAN LO' -
THACH THU'C TU KHUNG PHAP LY HIEN HANH

PGS.TS. Nguyén Xuan Minh

Pho Giam ddc thudng truc Trudng Dai hoc Ngoai thucng - Phan hiéu TP. Ho Chi Minh,
Trong tai vién VIAC

.
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Chuyén déi sé dang tai dinh hinh giao dich thwong mai.

GIAO DICH TRUYEN THONG _ CIAODICH BIEN b
Hb so gidy - KV truc tid Dirliéu s6 - Nén tang s6 - Al -
giay - Ky try P Blockchain - cac céng nghé két ndi

HOINGHI

CHUYEN D615 TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN




Co hoi MOl - Rui ro phap ly MOl

Co hoi

e Giadm chi phi e Chuing clr dién tir

Quan tri e Chirkysé

phap ly

» Rt ngén thai gian giao dich

* Drliéu
* Tang minh bach va kha nang e Anninh mang

két néi toan cau . o
* Tranh chap xuyén bién gidi

[ ] A P ~ > . N~ s
=S Trong tam chuyén tu » sang “quan tri nhu’ thé nao?”
Nhiéu tranh chép khéng xudt phat tr bén thdn céng nghé ma tir hop déng, quy trinh va nang luc quan tri phép ly khéng theo
kip téc dé chuyén ddi s6.

‘ C.immm,.m HOINGHI
k’ wacuimmers | CHUYEN DOISOG TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN

03 XU HUO'NG PHAT TRIEN TRONG GIAO DICH SO

Ung dung Al va tv déng BA héa giao dich

«  AlhG tro'tim kiém va lua chon déi tac, dam phan, soan théo va ra soét hop dong.

«  Ungdung Al trong dénh gi rti ro, kiém tra diéu khoan va du’ bdo kha nang phat sinh tranh chap.

*  Smart Contract ngay cang dugc ing dung trong logistics, tai trg' thu'ong mai va thanh todn theo diéu kién.

«  Blockchain hé trg' xéc thuc giao dich, truy xuét ngudn goc va nang cao tinh minh bach trong chudi cung dng.

Chuyén déi tai liéu gidy sang tai liéu dién t&¥

*  Giatang st dung hop dong dién td; ch ky s, héa don dién ti va van don dién td.

. eBL (electronic Bill of Lading), e-Invoice va e-Certificate of Origin ngay cang dugc nhiu quéc gia, doanh nghiép va hang van tai chdp nhan.
*  S6 hda toan bé vong doi hgp dong, tir dam phan, ky két, thuc hién, thanh todn dén luu trd.

«  Dirliéu ESG va di liu chudi cung ting dn tré’ thanh mot phin quan trong cta b hé so’ dién tir phuc vu giao dich va tuan thu.

Két néi giao dich trén nén tang sé

*  Tang cuong két ndi va chia sé dir liéu gidta doanh nghiép — héi quan - ngdn hang — don vj logistics.

*  Céc giao djch thuong mai, logistics, tai chinh va thanh toan ngay cang dugc tich hgp trén nén tang sé.

*  Blockchain va cac hé théng dir liéu ding chung gop phén ting khéd nang truy xuét, xac thu'c va minh bach théng tin giita céc bén.

*  Xuhudng hinh thanh hé sinh théi giao djch s6 xuyén suét, gidp gidm xu ly tht céng, rdt ngén thoi gian va néng cao khé ndng kiém soat giao dich

HOINGHI
CHUYEN D615 TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN




Khung phéap ly phd bién

Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/09/2019 vé M6t s& chu truong,
Khung chinh sé&ch chu dong tham gia cu6c Céch mang cong nghiép lan
phaplyve |
s Quyét dinh s6 749/QDb-TTg (2020)
Chf‘yef‘ Quyét dinh s6 411/QD-TTg (2022)
doi so Nghi quyé&t 57-NQ/TW vé dbt pha phat trién khoa hoc, cong nghé,
d&i méi sdng tao va chuyén déi s6 quéc gia

Bo luat Dan sy 2015

Luat Thuong mai 2005

Luat Thuong mai dién tir 122/2025/QH15

Luat Giao dich dién tir 2023

Nghi dinh 248/2026/ND-CP quy dinh chi ti€t mét s6 diéu cua Luat Thuong
mai dién t&

Nghi dinh 23/2025/ND-CP vé chir ky dién trva dich vu tin cay ngay 21/2/2025

Khung

phap ly vé
chuyén daéi
sé trong
linh vue -
thuwong mai =+ Luat Mau vé Thuong mai dién tr cia UNCITRAL (UNCITRAL Model Law on
ig Electronic Commerce)
S .

TRONG NU'OC

Cong udc clia Lién Hgp qudc vé mua ban hang héa quéc té (CISG)

Luat Mau ctia UNCITRAL vé chitng tlr c6 thé chuy&n nhugng dién tir (Model
Law on Electronic Transferable Records)

HOINGHI
CHUYEN D615 TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN

§ Khung phap ly phé bién (tiép)

LUAT GIAO DICH DIEN TU’ 2023
({3 Y - “ . a 5 . .
Ba bd luat, luat tao thanh ba t‘éng diéu chinh “phwong thirc dién tl” cua giao dich
diéu chinh, b8 sung cho nhau.

LUAT THU O'NG MAI 2005
luat chuyén nganh déi véi hoat déng thwong
mai va mua ban hang héa co6 tinh thwong mai

BO LUAT DAN SU’
luat chung vé giao dich va
hop déng

N
’

; Hai l&p ki€m tra déi véi hgp dong mua ban hang héa sé
Y nghia . 5. kha i x& o . .
thu’c tién: tinh hgp phap ctia chinh giao dich tinh hop g, kha nang xac thuwc va chtrng minh cta

phwong thire dién to

-
Spooonoonones




Bang tong quan cac quy dinh chinh yéu

Luat GDPT 2023 BLDS 2015 LTM 2005 K&t luan thyc hanh

D(r liéu c6 thé dap (ng yéu cau van ban néu truy cap,

Hinh thirc dién t& Diéu 8-10 bigu 119 biéu 15, 24,27
tham chiéu va toan ven.
Quy dinh chuyén nganhvé U a L ~ e N
N Khoan 2 Bigu 1 loai trir Phai kiém tra riéng chl thé, tu nguyén, ndi dung va
Diéu kién hiéu lwc N o bigu 117,122 hang héava hoat dong i
noi dung/dieu kién ) hinh thirc b4t budc.
thuong mai N
Pidu15vathoathuan |Chi ky k§ thuat khéng khac phuc thiéu thadm quyén dai
Chir ky/xac nhan Didu 22-23 Diéu 119; quy dinh dai dién
thuong mai dien.
Pigu 24 vatap quan gita |Can xac dinh trang thai phap ly ctia bao gia, don hang
P& nghi/chdp nhan Pidu 35 Pidu 386-397 o
cacbén va xac nhan hé théng.
. Theo théathuanvaquy | Quy dinh rd hé thdng dugc chi dinh, mui gio va digu
Thoi diém giao két Diéu 15-18, 37 Digu 400

trinh thuong mai kién dugc coi la nhan.

Nguyén tic chiing minh | Didu 15; dit liéu thuc hien |Luu log, metadata, file g&c, lich st phién ban va quyén

Chirng cr Digu 11 B
theo t6 tung nghia vy truy cap.

i - Nghia vu mua ban vangic |Phan b rdi ro cau hinh, dif liéu dau vao va L8i thuat
Hé théng tu déng Piéu 34 Y chi, dai dién, nham lan

nguyén toan.

an manacemeny | HOINGHI
\/ vwacaimmn e | CHUYEN OISO TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN BEN TOAN DIEN

Thach thirc khi irng dung dién tir trong giao dich thuwong mai

s 01. Xung dot phap luat va tham quyén xuyén bién gidi

el 02. Chua d6ng b trong céng nhan giao dich dién tir

03. Khé khan trong quan ly chirng c dién tir

04. Gia tang rui ro céng nghé va an ninh sé

05. Khung phap ly va nang luc tuan thu chua theo kip cong nghé

an MANAGEMENT
\/ T
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Thue tién giadi quyét tranh chap

VIAC

SINC

« Tranh chép lién quan hgp déng cong

Imard!n?t_mcu! | ((

Court of Arbitration”

« Tranh chdp tUr s dung email, dir * Tranh chdp vé& hgp dong dién tu,
xéc nhan don hang qua email/Zalo,
héa don dién t& xudt hién ngay
cang nhiéu.

liéu hé théng ERP va ching tr dién nghé, fintech va thuong mai dién tf gia

trlam ching cu; tang.

Trong tai danh gia trén co sd tinh
xac thyc, toan ven va chubi luu git

ching cur.

-

.

Panhgia: . Tranhchdp khong xust phat tir cong nghé ma tir quan tri phap ly chua theo kip cong nghé.
* Canxay dung quy trinh luu trir chirng c& dién tlr ngay tir dau.

* Can quy dinh vé chir ky dién tl, luat ap dung, co ché giai quyét tranh chép, bao mat dir liéu va bat

kha khang cong nghé.

,
.

Khuyén nghi cho doanh nghiép

01

Chuan héa
khung quan tri
hop dong
dién tor

02

Tang cuong
kiém soat
tham quyeén,
xac thuc va
thuc hién
giao dich

04

Quan tri rdi ro

cong nghé, Al
ZELLIN
mang

05

Phat trién nang

lwec phap ly sé

va hé sinh thai
ho trg

HOINGHI
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.
ooV A TRUNG TAM TRONG TAI TRUNG TAM XUC TIEN THUGNG MAI VA BAU TU BONVI #R HeEpndislockenas A A \ Qfalmn_nw
T6 CHUC I \ QuUBC TE VIET NAM THANH PHO HO CHI MINH DONG HANH ; TAISAN SO VIET NAM A , L Y i

* S héa phai di cung tuan thi phap luat
* Nang lyw'e canh tranh dén tir sy két hop:

Cong nghé Quan tri

»
oONVI A TRUNG TAM TRONG TAI TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA BAU TU BONV| P HIEP HOI BLOCKCHAINS V‘ LA. \ @almnnm
16cHUC J \\_» QudC TE VIET NAM THANH PHG HO CHI MINH e g e v VA L i :

B
Phé Giam déc thudng truc Trudng Bai hoc Ngoai thudng - Phan hiéu TP. Hé Chi Minh,
Trong tai vién VIAC




"
son VI A TRUNG TAM TRONG TAI TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA BAU TU BONV| P HIER HOI BLOCKCHAINS V‘ LA. A ecaLma
TcHUC J \\_» QudC TE VIET NAM THANH PHO HO CHI MINH ooNeriN g Taisinsoeram o A e

Gidi thiéu Phién lam viéc 1:

Trong tai vién VIAC

Email: v.L.bang@nishimura.com

Thue trang chuyén sé héa trong giao dich
mua ban hang héa Quéc té va Viét Nam

MOT VAI SO LIEU DANG CHU Y:

» Trong nam 2024, doanh thu TMDT B2B toan ciu dat ~28 n
gan 60% tlr 2016.

* 71 thanh vién WTO da théng qua Agreement on E-Comm
nhan gia tri phap ly clia hgp déng va tai liéu dién tur. ‘

* Viét Nam: Muc tiéu quéc gia theo Quyét dinh 411/QD-TTg ctia Thu tudng
tang hgp déng dién tlr nam 2025, tién t&i 100% nam 2030.
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Tinh hudng phap ly thuc té phd bién lién quan dén giao dich
mua ban hang héa soé
* Xac dinh hiéu lyc chit ky dién t& trong hgp dong mua ban hang hoa qudc té€ (xuyén bién gidi)
clia déi tac nudc ngoai?
+ Ap dung phap lat VN hay nudc ngoai hay quéc té?
* Quan tri di¥ liéu thuong mai va tuan tha bao vé di liéu trong giao dich s67?
» Tang cudng s6 hda di déi v@i Quan tri rdi ro phap ly trong mua ban sé nhu thé nao?

* Vutranh chép gan day: Gilimex v. Amazon.com Services LLC (2022-2026)?

/’ N

i 0 1 Khung phap ly | 02 Ki€m tra hai l6p

i cho chuyén ddi sé cho giao | | i. Lo&p thir nhat a tinh hgp phap cla chinh giao

b . . . , | | dich theo B8 luat Dan sy va Luat Thuwong mai
: %a dich mua ban hang héa L Oii Lép thit hai L tinh hop 18, kha nang xac thuc

! N ' N va chirng minh clia phuong thirc dién tir theo

| ;i Luat Giao dich dién tir

A 2N L e e
I’ _____________________________________ \\ // ___________________________________________ ~

Takeawways tir Bai phat biéu dan nhap

03 Gia tri phap ly ctia giao dich phu

04 Thach thie:
thudc vao: (i) Xung dét phép luat va thdm quyén xuyén bién

gidi;
(ii) Chua ddng bd céng nhan giao dich xuyén bién
NS gidi;

(iii) Kho khan trong xac lap, quan ly va thu thap
ching cr dién tu

(i) Diéu kién co hiéu luc cua giao dich;

Eo (i) Quy dinh vé hinh thirc bat budc;
(iii) Kha nang xac dinh chu thé vay chi

chép thuan;

(iv) Tinhtoanven, kha nangtruy capva
chudi lvu gir dir liéu; va

(v) Swu phu hgp véi quy dinh chuyén
nganh




GIGOI THIEU PIEU PHOI VIEN VA DIEN GIA

DIEU PHOI VIEN CHUYEN GIA CHUYEN GIA
LS. VU LE BANG PGS. TS. NGUYEN XUAN MINH LS. LU'U XUAN VINH
Luatsu Digu hanh PGB Thuong truc Trudng Pai hoc Ngoai Luat su' Sang lap & Biéu hanh
Nishimura & Asahi Viét Nam TP. HCM Thuong - Phan hiéu Tp. HB Chi Minh Asia Legal
Trong taivién VIAC Trong taivién VIAC Trong taivién VIAC
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NOI DUNG PHIEN LAM VIEC 1

Giao dich ban dién tir: Thyc tién (rng dung cong nghé va cac nguyén tic bao dam an toan giao dich

PGS. TS. Nguyén Xuan Minh - Phé Gidm déc Thuong truc Trudng Dai hoc Ngoai thuong - Phan hiéu TP. H6 Chi Minh,
Trong tai vién VIAC

Giao dich dién t toan phan: Khi tw dong héa quy trinh can gén lién véi du liéu veé rdi ro
LS. Lwu Xuén Vinh - Luat su’ Sang lap va Luat suDiéu hanh Asia Legal, Trong tai vién VIAC
= Pac trwng cua giao dich mua ban hang héa hién dai va can nhic khi lwa chon mé hinh giao dich.

Thao luan ban tron: LS. Vi Lé Béng - PGS. TS. Nguyén Xuan Minh - LS. Luu Xuan Vinh

Q&A

Két luan

HOINGHI
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MUC TIEU CUA PHIEN LAM VIEC

(i) NAM BAT
9 . y . R Nam duogc birc tranh khung phép ly hoan chinh diéu chinh giao
. Ca u h0| Ch u da 0. dich mua ban hang hoa s tai Viét Nam, trong tuong quan déi
“Thue hién sé héa thé nao dé vira hiéu qua, vira dam ohieu vor chuan mire UNGITRAL
bdo an toan va bét kip thu"c tién qu5C té? (i) NHAN DIE"N

s 5 L 2 P s . 1 P Nhén dién dwoc déc trung phép ly va rdi ro déc tha cda tim,

Lam chu xu huéng chuyén doi so khi can bang dong thoi 03 yéu t6: R g,p P y R 9
mo hinh giao dich (Bén phan & Toan phéan)

= Pam bao hiéu qua: t6i wu chi phi, thdi gian va md réng pham vi giao

(iii) UNG DUNG

Xay dung bé nguyén tac luya chon mé hinh giao dich phu hop véi

dich;
= Pam bao an toan: gia tri phap ly, chirng c(r dién t&r, co ch& xur ly rui ro néing L, tinh chét giao dich va dc thi cua doanh nghiép.
= Hai héa héa thuc tién quéc té: xay dung khung phép ly phtt hgp chuan

cua UNCITRAL va phap luat clia cac qudc gia tién tién.

HOINGH|
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Két luén (G

* Chuyén déi sé khéng don thuan la 'ng dung céng nghé, ma la tai ciu tric toan bd tuw duy quan tri ruiro.

Viéc rang budc phap ly cho cac phuong thirc xac thuc dién t& qua thda thuan ré rang (express agreement) gitip doanh
nghiép chi déng dinh hinh co' ché béo vé trudc cac khodng tréng phap ly céng nghé.

* Twddng hoéa cang cao, Quan tri dir liéu (Data Governance) cang trd thanh tru cét van hanh.

Khi quy trinh khéng cé su’ can thiép cta con ngudi, di liéu chinh [ tai sén [4n rdi ro; doanh nghiép can tich hop bé chi
s6 ki€m soéat rui ro va phén bé trach nhiém thuét toén ngay tir khau thiét k& hé théng.

* Khéng c6 mdt mé hinh giao dich dién tl* chuan cho moi doanh nghiép.

Viéc lura chon muc dé tu’ déng héa phu thube vao quy mé van hanh, ban chat hang héa ciing nhu’ ndng luc ki€ém soét va

chap nhan rui ro cta chinh doanh nghiép.




ooV A TRUNG TAM TRONG TAI TRUNG TAM XUC TIEN THUGNG MAI VA BAU TU BONVI R HERHOIBLOCKCHAN. A A @nmmmg
TocHUe /\ QUOC TE VIET NAM THANH PHO HO CHI MINH SONGHANA g T <A SO VET A ~ o o

Trong tai vién VIAC

Email: v.l.Lbang@nishimura.com




hiéu TP. H6 Chi Minh

Trong tai vién VIAC

0NV A TRUNG TAM TRONG TAI
16 CHUC I \\ QUGC TE VIET NAM

TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA BAU TU BONVI
THANH PHO HO CHI MINH BONG HANH

- C g, | (
N HIEPHOIBLOCKCHANS  \gp A LEGAL MANAGEMENT
WP TAISAN SOVIET NAM . 7 \-/ 4 o i 1%

Thye té

Vi du chubi giao dich

an MANAGEMENT
K/ oy
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. Tu dong hoa
01 02 03 04
w - & - B -
5o ©
Khéch Hé théng Ty xac nhan .
dat hang kiém tra tén kho / gié dan hang Ty thu tién
A\
Y
C6 thé tw dong hoa:
e d8& xuét sdn pham, e xdc nhén,
* bdogia, * thanh toan,
e xép hang, e xuéthéa don,
*  tiép nhan don, *  kich hoat logistics,
*  matching, *  déisoatva luu log.
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Con ngudi tham gia

05 06

Q
"——®"LE—'@)"[:E0

Con nguéi Gigq héng !
duyét ngoai & Gidi quyét
khiéu nai

Con ngudi quyét dinh nén duoc gitt tai
céc diém c6 hau qua phép ly/tai chinh L6n:
 thay d6i gia bat thuong,

« don hang ln,

e thay d6i ngudi thu huéng,

* chdm dit hop dong,

e trbd quyén,

e khiéu nai va giao dich c6 dau hiéu gian lan.




RANH GIO1 CAN QUAN TRI

. Tu déng hda quy trinh # tu dong hda trach nhi

. Doanh nghiép van phai tra loi dugc:
(1) thoéng diép thudc vé ai;
(2) lac nao la “chdp nhan”;
(8) 6idirlieu/hé théng x(r ly ra sao;
(4) lognao chitng minh dién bién;

(5) khinao con ngudi phai can thiép.

HOINGH|
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an MANAGEMENT
K/ oy

Ty déng hoa khéng lam mat gia tri phap ly clia giao dich.
RUi ro xuat hién khi doanh nghiép khéng xac dinh ré:

= Budc nao dugc may thuc hién,

= Th&i diém ndo phat sinh cam két,

= aichjutrach nhiém vé dit liéu/16i hé théng va

= Bang ching ndo s& chiing minh giao dich.




1. Khéi niém

1.1. “Giao dich ban dién t”

Luat Giao dich dién tir 2023
Piéu 35 quy dinh: giao két hop ddng dién t( [a st dung théng diép di liéu dé tién
hanh mét phén hodc toan bé giao dich trong qué trinh giao két hgp dong dién tu.
Diéu 36. Nguyén tic giao két va thurc hién hop dong dién t&¥
1. Céc bén c6 quyén thda thuén si dung thong diép dir liéu, phuong tién dién tir
mét phan hodc toan bé trong giao két va thuc hién hop dong dién tir. 2. Khi giao két
va thuc hién hop dong dién ti, cdc bén ¢ quyén thda thuén vé yéu cau ky thuét,
diéu kién bdo dam tinh toan ven, bdo mat cd lién quan dén hop dong dién td dé.
Luat Thu'ong mai dién t& 2025, c6 hiéu lyc tir 01/07/2026, khoén 1 Bigu 3, dinh
nghia: “Hoat doéng thu'ong mai dién t( la hoat déng thuong mai duoc tién hanh mét
phén hodc toan bé trén méi trudng dién td.”
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1. Khéi niém

1.2. “Giao dich tu dong mdt phan” c6 co' sé phap ly con manh hon
Luat Giao dich dién tr 2023:

Diéu 34. Hop déng dién tw

1. Hop dong dién tir duoc giao két hodc thuc hién tir su’ tuong téc gida
mét hé théng théng tin tu déng vdi ngu'di hodc gilta cac hé théng théng
tin tw déng vai nhau khéng bi phd nhén gia tri phdp ly chi vi khong c6 sv
kiém tra hay can thiép cta con ngudi vao tirng hanh déng cu thé do céc
hé théng thong tin tu déng thuc hién hay vao hop dong.

N\ wacuumen | CHUYENDOISG TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN BEN TOAN DIEN
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1. Khéi niém

1.3. UNCITRAL Model Law on Automated Contracting 2024 (MLAC)

UNCITRAL dinh nghia automated system & hé thdng may tinh c6 kha nang thuc hién hanh dong ma khéng nhat thiét
phai cé su’ xem xét hoac can thiép ctia con ngudi. MLAC dugc xay dung dé cong nhan vé phap ly viéc st dung tu dong
héa, Al, smart contracts va machine-to-machine transactions trong qué trinh hinh thanh va thuc hién hop dong.
UNCITRAL con nhan manh réng hé thdng ty déng dugc sir dung trong toan bé vong doti hop dong, va khi cong nghé
phat trién, cac hé théng c6 thé hoat dong véi mirc dd can thiép ctia con ngudi ngay cang thap.

Do dé vé mat hoc thuat, cé thé xem automation nhu’ mdt continuum:

Manual - partially automated > highly automated - fully/machine-to-machine automated

HOINGH|

LEGAL MANAGEMENT HE .
3 CHUYEN D01 SG TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN BEN TOAN DIEN

@

1. Khéi niém

= Giao dich ban dién tr / giao dich dién tir mot phan cé thé duoc hiéu (3 giao dich trong d6 mét hodc mét s cong
doan ctia qua trinh giao két hodc thuc hién giao dich dugc tién hanh bing phuong tién dién tr, trong khi cac cong
doan khéc van do con ngudi thuc hién.

= (ph hgp vdi Diéu 35- 36 Luat Giao dich dién t&r 2023 va khoan 1 Biéu 3 Luat Thuwong mai dién tir 2025)

= Giao dich ty dong mot phan (partially automated transaction) (a giao dich trong d6 mot hodc nhiéu céng doan
cla qua trinh hinh thanh ho&c thyc hién giao dich dugc hé théng théng tin ty dong thuc hién, nhung van ton tai sy
tham gia, xac nhan, quyét dinh hoac can thiép ctia con ngudi tai mot hodc nhiéu cong doan khac.

= (dugc cong nhan tai Diéu 34 Luat Giao dich dién tr 2023 va phu hgp véi cach tiép can ctia UNCITRAL vé automated
contracting).

HOINGH|
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2. Khung phép ly Viét Nam hién hanh

* B0 luat Dan sy 2015 + Luat Thuong mai 2005
¢ Luét Giao dich dién tlr 20/2023/QH15

+  Luat Bao vé quyn lgi ngudi tieu dung 19/2023/QH15 + Nghi dinh
55/2024/ND-CP

* Luét Thuong mai dién tir 122/2025/QH15 + Nghj dinh 248/2026/ND-CP
* Nghij dinh 23/2025/Nb-CP
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2. Khung phap ly Viét Nam hién hanh
Khung phép ly vé chuyén déi sé tai Viét Nam

1.1. Nghi quyét 52-NQ/TW (2019) cua Bé Chinh tri ngay 27/09/2019

V& Mot s6 chd truong, chinh séch chd déng tham gia cuée Céch mang cong

nghiép lan tha tu

Chién lwg'c Quéc gia vé Chuyén déi s6

— Quyét dinh s6 749/QP-TTg (2020): B4t ra 3 tru cét: Chinh phu s6, Kinh t&
s6 va Xa hoi sé

— Quyét dinh 8 411/QD-TTg (2022): Binh hudng phat trién Kinh t& s8 Vi
trong tam L& tao l8p hé sinh thai s6 tin cay.

1.2. Nghi quyét 57-NQ/TW vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, dai

m&i sang tao va chuyén ddi sé qudc gia.
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3. Thuc trang tai Viét Nam

*  Quy md TMBT Viét Nam ndm 2025 dat khoang 31 ty USD, téng 25,5% va chiém khoang 10% t&ng muc ban & hang
héa va dich vu — quy mé du lén dé tu dong hda trg thanh yéu cau van hanh, khéng con (& thir nghiém.

* San TMPT/social commerce: thuat toan xép hang — khuy&n nghi — khuy&n mai; tu ghi nhan don; ty thu/khau trir phi;

ty phan ludng van chuyén; con ngudi x& Ly hang, ngoai & va tranh chép.

» Ngan hang/fintech: eKYC, kiém tra gian lan, routing thanh todn va canh bao dugc tu dong hda; nhan su' tham gia khi

VU@t ngudng rui ro hoac cé yéu cau tra soat.

» B2B- logistics- ERP/EDI: PO, tdn kho, xac nhan, hda don, d8i so4t hoac trigger giao hang cé thé chay tu déng; phé

duyét gid tri l&n va x(r ly sai léch van do con ngudi.

+ Al/chatbot: h6 trg tra 0, ti€p nhan yéu cau, goi y dieu khodn hodc bao gig; rui ro ting néu dau ra Al bi hiéu nhu cam

két chinh thirc ctia doanh nghiép.
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3. Thuc trang tai Viet Nam

CACH KIEM TRA NHANH

L&p 1: Giao dich ¢6 hgp phap va ding thdm quyén khéng?

L&p 2: Phuong thire dién tir/tw dong co6 xac thuc, toan ven,

truy cap dugc va chirng minh dugc khéng?

L&p 3: Co nghia vu chuyén nganh/nén tang/ngudi tiéu dung
nao b& sung khdéng?

KHOANG TRONG THU'C TIEN

\ e w21y
\_,

Cong nghé thuong chay nhanh hon quy trinh néi bo.

Cac diém yéu dién hinh: thdm quy&n khong rd; thdng béo ty

dong khong phan biét “da nhan” véi “da chdp nhan”; chi luu

screenshot/PDF; thiéu log/metadata; thi&u quy trinh x(r ly 16i
va cd ché phan dgi nhanh.
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CASE STUDY 1: SHOPEE - ‘DUY TRi HIEN THI”
Tw déng trich doanh thu va yéu cau minh bach nén tang

* Sy viéc: Thang 5/2026, Shopee dy kién trién khai co ché ty dong trich mot ty & tir doanh thu
don hang thanh céng clia ngudi ban dé nap vao tai khoan dich vu hién thi. Mdrc tiéu chuén
dugc cong b8 la 1% doanh thu don hang thanh céng (chua VAT), ngudi ban cd thé thiét lap ti
1%-50%; khoan tién dugc trir trudc khi doanh thu chuyén cho ngudi ban.

* Van dé phap ly/quan tri: Day (& vi du dién hinh clia “giao dich/van hanh ty dong mot phan”: hé
théng tw déng tinh - trich - phan b tién, nhung chinh sach do con ngudi/nén tang thiét ké va
ngudi ban van tham gia lua chon/kinh doanh. Trong tdm quan tri la minh bach diéu kién, co' s&
thu phi, s chap nhan, kha nang kiém soét va tac dong t6i bén yéu thé hon trén nén tang.

* Bai hoc cho doanh nghiép: Khéng chi hdi “hé théng chay dung khong”; phai hoi “co ché ty
dong nay da dugc giai thich du ré, c6 can clt hop dong/chinh séach, cé co ché opt-in/opt-out
ho&c ki€ém soat phu hgp, va c6 tao nghia vu bat hop ly khong?”.

. Uy ban Canh tranh Qudc gia yéu céu ra soat co s ap dung va tac dong; ngay 27/05/2026
Shopee béo cdo va chii dong dé xuat hoan trién khai chinh sach.

Y nghia réng hon: thuat todn/automation c6 thé tao hau qua tai chinh lp lai & quy mé lén; vi
vay thiét k& phap ly phai di cung thiét k& san phdm ngay tir dau.

Nudn:
5.html
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CASE STUDY 2: Chwee Kin Keong v Digilandmall (Singapore)

*  Su viéc: Website niém yét nham may in HP & mirc S$66 thay vi khoang S$3.854.
Ngudi mua dat tdng cong 1.606 may; hé thdng glti xac nhan tu déng trong vai phut.

* Van dé phap ly/quan tri: Mot email/xac nhan tu dong a thong bdo da nhan don
hay la chdp nhan tao hgp dong? Khi gia sai nghiém trong, hoc thuy&t nham ln don
phuong va nhan thire clia bén mua trd thanh trong tam.

* Bai hoc cho doanh nghiép: Thiét k& riéng “order acknowledgement” va “contract

acceptance”; dat price-floor/price-deviation alert, gigi han s6 lugng, quyén kiém
tra trudc khi chap nhan, va luu log/phién ban gia.

Ngusn:

1g-p0st965406.html
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6. KHUYEN NGH| CHO DOANH NGHIEP

Thiét k& “7 Ll&p ki€m soat” cho giao dich tu dong mot phan

Lap ban do diém tw dong héa: Ghi ré budc nao do hé théng thuc hién; budc nao tao hau qua phap ly; di¥ liéu dau vao ndo quyét dinh két qua; ai la
process owner.

Tach “xac nhan da nhan” khéi “chap nhan”: Noi dung giao dién ngudi dung/email/API phai néi rd trang thai phéap ly; quy dinh thai diém giao két,
hé théng dugc chi dinh, mdii gid, phién ban diéu khoan.

Con ngudi quyét dinh theo ngudng rdi ro: B4t budc duyét ngudi that véi gia bat thudng, don hang L6n, thay déi tai khoan thanh toén,
waiver/termination, giao dich dang ngd hodc anh hudng l&n dén ngudi tiéu dung.

quy trinh x{r ly don trung, sai gia, sai s6 lugng, gian doan.

Thiét ké hé théng dé chirng cr dugc tao ra ngay tir dau: Luu dif liéu géc, full header, log, ddu thdi gian, request/response ID, phién ban diéu
khoan, phién ban thuat toan/model, input/output va dau vét phé duyét; khdng chi luu screenshot.

Xac thye + phan quyén: Ap dung xac thuc da yéu t& (MFA) va phan quyén truy cap theo vai tro dé han ché truy cap trai phép va giam rti ro giao
dich sai thdm quyén, khéng dung chung tai khoan; kiém tra thAm quyén ngudi ky/ngudi cau hinh; xac minh kép khi déi ngudi thu hudng hoac thong
tin thanh toén.

Hop dong phan bé rui ro cong nghé: Quy dinh L6i hé théng, Doanh nghiép can quy dinh ré trach nhiém khi giao dich ty dong dua trén di liéu sai tir
bén thi ba hodc ngudn cép dit liéu bén ngoai (oracle), bao tri/gian doan, quyén stra l6i, co ché giai quyét tranh chap va nghia vu lwu chiing ci.

° Error & override by design: Cho phép slra input khi phu hgp; canh béo b4t thudng;co ché dirng khdn cép; co ché tam dirng; thoi han phan déiva
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7. Checklist trwéc khi “bam chay” automation
10 cau héi cho phap ché - van hanh - céng nghé

= 01. Pau la thai diém hé thdng tao ra cam két phép ly?

= 02. Hé th&ng/tai khoan nao dugc phép dai dién hoac glri théng diép chinh thirc?
= 03. C6 phan biét “da nhan”, “dang x& ly” va “da chap nhan” khéng?

= 04.C6 ngudng bat budc con ngudi phé duyét khong?

= 05. Ngudi dung cé co ché phat hién va slra 6i nhap lieu phi hop khong?

= 06. C6 canh bao gia/s6 lwong/phi hodc giao dich bt thudng khong?

= 07.Log co chitng minh dugc ai - lam gi - lic nao - phién ban nao khong?

= 08. C6 luvu model/code/config version va dit liéu ddu vao quan trong khéng?

= 09. Hgp dong/chinh sach da phan bé rui ro L6i hé théng va dit liéu bén thit ba chua?

= 10. Khicé su'cé, ai co quyén dirng hé théng, bao toan chiing cir va théng bao déi tac?

\) wacnwmen | CHUYENDOISG TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN BEN TOAN DIEN
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KET LUAN
Doanh nghiép khong nén lua chon gilra “ty déng héa” va “an toan phap ly”.
Na&ng lwc canh tranh ndm & kha nang thiét ké hai yéu t8 nay cung lic: hé thdng chay nhanh nhung
van cé diém kiém so4t, bang chirng day du va trach nhiém ré rang.
“Sd hoa nhanh L3 Lloi thé;
tu dong héa cé kiém soat méi la nang lwec canh tranh.”
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Luat su diéu hanh Asia Legal,
Trong tai vién VIAC

@ NGUO'I TRINH BAY

ASIA LEGAL_Dir Liéu Ca Nhan

Zalo community

Thac sy/ Luat su LUU XUAN VINH

Luat sw Sang lap & Diéu hanh | Cong ty Luat TNHH Asia Legal
+ Thanh vién Cap cao | Vién Trong tai UK, Singapore, va Australia
Trong tal vién | Trung tam Trong tai Qudc té Viét Nam, Dubai, Australia, Thugng Hai
+  Trwdng Ban Phap ché | Dién dan Kinh té Viet Nam - Thuy S§ (SVEF)
Trwéng Ban Quan hé Qudc té | Hiép hoi Mua ban & Sap nhap Doanh nghiép Viét Nam (VMAA)
Phé Trudng Ban Phap ché | Hiép héi Doanh nghiép Dau tu Nude ngoai (VAFIE)
Giang vién luat | Hoc vién Tu phap, Vién Céng nghé Chau A, VCCI

Q‘GMMSMENT
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l NOI DUNG TRINH BAY

1. NOI DUNG VA HINH THU'C CUA HOP DPONG DIEN TU

-4 NGUYEN TAC GIAO KET HOP PONG DIEN TU

3 CHU KY DIEN TU

4, CHUYE:;\I poI HOP 96NG TRUYEN THONG (VAN BAN GIAY) SANG
HOP DONG PIEN TU

5. RUI RO PHAP LY TU' VIEC GIAO KET HOP DPONG DIEN TU VA GIAI
PHAP
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1. NOI DUNG VA HINH THUC
CUAHOPDPONG DIEN TU’
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i AP LY CU LUAT GDDT 2023
GIA TR! PHAP LY CUA )
HOP DPONG DIEN T ’ -

“pidu 8. Giatri
phaplycia
théngdiépdi
liéu

“Piéu 7. Hinhthic thé hiencia
théngdiépdiliéu

Lugc bo digu
khodn vé thira
nhan gid tri phap
= ly ctia hgp déng

LUAT GDDT 2005 dién tirtheo quy
“Dieu 34. Thita nhan gia tri phap ly ctia hop don dinh tai Diéu 34
SR EEASE R Y il Luat GDBT 2005

1. Théng diép diz liéudugc thé
hiénduéihinh thicvan ban
dién tl, tai liéu diéntl, ching
thu dién tdr, chdng tir dién ti,

Théngtin trong
théng digp d
liéu khéngbi
phanhdngidtri

hgp déng dién tit, thu dién ti,
dién tin, dién bao, fax va hinh
thitc trao d6i dit lidu dign tir
khé&ctheo quy dinh cta phéap
luat.”

phdap lychivi
théngtindoé
dugc thé hién
dudidangth
diépdu lidu.

Luat GDDT 2023 khéng c6 quy dinh riéng vé viéc thira nhan gia trj phap Iy ctia hgp déng dién tr nhu Lujt GDDT 2005. Tuy nhién, tai Didu 7 va Didu 8
clia Ludt GDDT 2023 di thira nhén gia tri phap ly ctia théng diép dif liéu va xdc nhan hgp ddng dién tir 13 mét dang thong diép di lidu.

Doanh nghiép can lwu y réing, hop déng dién tl c6 gid tri phap Iy nhw hop ddng duoc giao két béing cdc hinh thire truyén théng (miéng, vén ban gidy).
Cdc digu khodn va diéu kién cia hop déng dién tir ¢6 gid tri rang budc cdc bén phditudn thu va thyre hién. Viéc mét bén vi pham néi dung cia hop
dbng dién tir sé dén dén viéc bén d6 phdi chiu cae tréch nhiém phdp Iy theo quy dinh tai hop ddng dién tir va quy dinh cha phdp ludt lién quan.

.
\ Q‘BMMAMGEMENT HOI N(EHI .
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NOI DUNG VA HINH THU’C CUA HOP DONG PIEN
O

o Vé mit ndi dung

Hgp dong dién tir cd thé bao gdm cac nédi dung chinh nhu mét Hop dong
thong thudng, theo quy dinh clia Bé Luat Dan suw' 2015, gém:

a) B6i tugng clia hop déng;

b) S6 lugng, chat lugng;

c) Gia, phuang thic thanh toan;

d) Thai han, dia diém, phuong thite thutc hién hop dong;
d) Quyén, nghia vu clia céc bén;

e) Trach nhiém do vi pham hop déng;

g) Phuong thire gidi quyét tranh chap.

an manacemeny | HOINGH!
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Mot s6 trwdng hgp dac thu: Néi dung cua Hgp déng tuan thu theo luat chuyén nganh.

Vi du: Néi dung Hop déng lao déng dién tir:
i Tén, dia chi ctia ngudi sir dung lao dong va ho tén, chirc danh cuia ngudi giao két hgp dong
lao dong bén phia ngudi st dung lao dong;

ii. Ho tén, ngay thang nam sinh, gidi tinh, ndi cu trd, s6 thé Can cudc céng dan, Chirng minh
nhan dan hoac hé chiéu cta ngudi giao két hgp dong lao déng bén phia ngudi lao dong;

ii. Céngviéc va dia diém lam viéc;
iv.  Thoihan cta hgp dong lao déng;

V. Murc luong theo cdng viéc hodc chire danh, hinh thic tra lwong, thoi han tra lwong, phu
cap luong va cac khoan bé sung khéc;

vi.  Ché& d6 nang bac, nang luong;

vii.  Thdi gio lam viée, thdi gid nghi ngoi;

viii. Trang bi bao hé lao déng cho ngudi lao dong;

ix.  Bao hiém x& hoi, bao hiém y t& va bao hiém that nghiép;
x.  Dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do, ky nang nghé.

xi.  Hinh thic giao két Hgp déng lao dong dién tur

HOINGH|
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MOT SO HO'P DONG BAT BUOC PHAI THEO MAU

Hgp déng cung cép dich vu Hop déng cung cép dich vu Hap déng cung cép dich Hop déng cung cép dich

théng tin di ddng mat d&t (hinh théng tin di ddng mat dat (hinh vu truy nhép internet vu vén chuy&n hanh khach

thirc thanh toan: tra sau) thirc thanh todn: tra trudc) duong hang khong
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NOI DUNG VA HINH THU'C CUA
§ HOPDONGBIEN TV

Hinh thirc ciia Hop déng dién tir

Hgp déng dién tlr la hgp dong dugc thiét lap dudi dang théng
diép dir liéu theo quy dinh clia Luat Giao dich dién tir 2005.

Hinh thirc thé hién thong diép dir liéu: Thong diép dir liéu
dugc thé hién dudi hinh thire trao d6i dir liéu dién tl, ching tir
dién tl&, thu dién t, dién tin, dién bdo, fax va cac hinh thic

tuong tu khac.

HOI NGHI
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2. NGUYEN TAC GIAO KET
HOP DONG PIEN TU’
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Mot s6 nguyén tic co ban cda Luat GDDT 2023

2.1 -Pham vidiéu chinh

Pigu 1. Luat GDDT 2005 Diéu 1. Luat GDDT 2023
Ludt nay quy dinh ve giao dich dién tlr trong hoat dong 1. Ludt nay quy dinh viéc thuc hién giao dich bang phuong
cla cac co quan nha nudc; trong linh vic dan su, kinh tién dién tor.
doanh, thudgng mai va cac linh vuc khac do phap luat ’ 1 ) )
quy dinh. 2. Luat nay khéng quy dinh vé néi dung, diéu kién, hinh

. . ) . X ) e thuc cha giao dich.
Cac quy dinh cta Luéat nay khdng dp dung dbi vdéi viéc

cdp gidy chung nhén guyén s dung dét, guyén sd hiu 3. Trudng hgp ludat khdc guy dinh hodc khéng guy dinh
nha va cdc bdt déng sdn khdc, vén bdn vé thua ké, gidy giao dich dudc thuc hién bang phuong tién dién ti thi dugc
déng ky két hén, quyét dinh ly hén, gidy khai sinh, gidy ap dung theo quy dinh cda Ludt nay. Trudng hop luat khac

khai ti, héi phiéu va cdc gidy td cé gid khdc. quy dinh khdng dudc thuc hién giao dich bdng phudng tién
16
16.

dién tu thi thuc hién theo quy dinh cua ludt d

= Luoc bd quy dinh loai trir giao dich dién tir trong mét s8 linh vurc nhu cdp gidy chirng nhdn quyén st dung dat, quyén s& hiru
nha & va cac bat dong san khac, vian ban thira k€, diang ky két hén, quyét dinh ly hén, gidy khai sinh,....

> Cac van deé vé ndi dung, diéu kién, hinh thirc cta giao dich dugc digu chinh trong luat chuyén nganh cta tirng linh vure.

Trurerng hop luat chuyén nganh khéng cho phép thyc hién giao dich bing phrang tién dién tir thi 4p dung theo luat chuyén
nganh dé.

HOINGH|
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a. Cac vin ban luat cé quy dinh CHO PHEP duoc giao dich bing phuong tién dién tu:

- Luat Bao hiém xa hoi 2014 (Khoan 3 Diéu 96 clia Luat nay quy dinh ré Chinh phd quy dinh trinh ty, tha tuc tham gia va giai quyét cac
ché& dé BHXH bang phuaong thitc giao dich dién tir);

- Luat Quan ly thué 2019 (Diéu 8 quy dinh vé giao dich dién t& trong linh vuc thué, bat budc céc co quan, t8 chic, ca nhan cé du digu
kién phai thuc hién giao dich dién tirvdi ca quan thué);

- Luat céc t6 chuc tin dung 2024;

- B0 Luat lao déng 2019 (Khoan 1 Biéu 14 cong nhan hop déng lao dong giao két théng qua phuong tién dién t& dudi hinh thirc thong
diép dir liéu c6 gia tri nhu hop dong bang van ban gidy);

- Luat Bao vé méi trudng 2020 (Digu 115 quy dinh vé viéc xay dung Hé thdng théng tin, cd s& dif liéu méi trudng hudng tdi phat trién
nén tang sé, kinh t& sé va thuc hién cac thd tuc hanh chinh (nhu cdp Gidy phép mai trudng) trén moi trudng dién tir)

- Théng tw 01/2022/TT-BTP quy dinh chi tiét mot s6 didu va bién phap thi hanh Nghi dinh s& 87/2020/ND-CP quy dinh v& Ca s& d( ligu
hé tich dién tlr, dang ky hé tich tryc tuyén.

b. Cac van ban KHONG QUY DINH gi vé giao dich dugc thuc hién bang phwong tién dién tir

- Luat Céng chitng 2014 (Bung) -> Luat sira d6i bé sung Luat Céng chirng 2014: Céng chirng dién tor

- Luat Tiéu chudn va quy chuén ky thuat 2006 (Bung) -> Luat s& 70/2025/QH15 cuia Quéc hdi: Luat stra déi, bd sung mot s6 digu cla
Luat Tiéu chudn va quy chuén k¥ thuat: viéc ndp hd so chitng nhan hop chuén/hgp quy da dugc trién khai qua céc céng dich vu
cong tryc tuyén

c. Cac van ban luat c6 quy dinh KHONG CHO PHEP dugc giao dich bing phuwong tién dién to

- Nghi dinh 35/2007/ND-CP vé giao dich dién tt trong hoat dong ngan hang, diéu 4 “Hoat dong ngan hang giao dich béng phuong tién
dién t&r la cac hoat dong dugc quy dinh tai Chuong Ill Luat Ngan hang Nha nuéce Viét Nam va tai Chuong Il Luat cac T6 chire tin dung;
khéng ap dung trong viéc phat hanh héi phi€u va cac gidy t& c6 gia khac. -> Hét hiéu luc

QI:;A[MARAG[MSNT HOI NG_H‘ N
\_/ wacnwmen | CHUYENDOISG TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN BEN TOAN DIEN

12




\ Qi;ammmwsm
‘\/ v i €119

hanh giaodich dién tu.

2.2 - Bao dam an toan théng tin mang va an ninh mang trong giao dich dién tor

Piéu 44 Luat GDDT 2005

uyén

nh, an toan phi hgp vdi guy di

1. Co quan, t8 chiic, ca nhan cé g
dam a i

chon cac bién phéap bao

h cla phdp ludat khi tién

2. Cd quan, 18 chifc, c& nhan khi tién hanh giao dich dién tir cé
trach nhiém thuc hién cac bién phap can thiét nham bao dam sy
hoat déng thong sudt cla hé thdng théng tin thudc quyén kiém
s0at clia minh; trudng hop gay ra 16i ky thuat cla hé théng théng
tin lam thiét hai cho co quan, 16 chufe, c& nhan khac thi bi xif ly theo
quydinhcla Phép luat.

3. Co quan, t6 chic, ca nhan khong dugc thuc hién bat ky hanh vi
n&o nh&m can trd hoic gay phudng hai dén viéc bao d&m an ninh,
an toan trong giao dich dién tl.

=> Trén co s& phap ludt vé an toan théng tin mang va an ninh mang d3 d

Diéu 5 Luat GDDT 2023

1. Co quan, 16 chifc, ca nhan phdi tudn thd quy dinh cla phap luat
1 tt, phép luét vé an toan théng tin mang, phap luat
va quy dinh khdc cta phap luat ¢é lién quan khi
thue hién giao dich dién tdr.

2. Théng tin trong thdng diép du liéu thudc pham vi bi mat nha
nudc phai tudn thi quy dinh clia phap luat vé bdo vé& bi mat nha
nudc va phap luat vé cd yéu.

¢ xay dung, Ludt GDDT 2023 dan chiéu trach nhiém cua

ca nhan, t8 chire, co quan trong bao dam an ninh, an toan trong GDBT.

=> Doanh nghiép khéng cén dwgrc lwa chon hinh thirc bao dam an ninh, an toan khi thurc hién giao dich dién t&r ma phai bit budc
theo quy dinh ctia phap luat vé an toan théng tin mang, an ninh mang, ..., Vi du Nghi dinh 13/2023/ND- CP vé bdo vé
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2.3 - Céc hanh vi bi nghiém cadm trong giao dich dién t&r

Piéu 9. Luat GDDT 2005
1. Can tro viéc lya chon st dung giaodich dién tdr.
2. Can trd hodc ng&n chan trai phép qué trinh truyén, gif,
nhan théng diép dua ligu.
3. Thay d&i, xod, huy, gid mao, sao chép, tiét 18, hién thj, di
chuyén trai phép mat phan ho#c toan bé théng digp dir ligu.
4. Tao ra ho#c phat tan chuong trinh phan mém lam réi loan,
thay d8i, pha hoai hé théng didu hanh hodc cé hanh vi khac
nh&m pha hoai ha tang céng nghé vé giao djch dién ti.
5. Tao ra théng diép dif liéu nh&m thyuc hién hanh vi trai phap
luat.
6. Gian lan, mao nhan, chiém doat ho&c st dung trai phép
chif ky dién tlr cia ngudi khac.

= Ludt GDDT 2023 b6 sung thém hanh vi bj cdm trong giao
dich dién tir so v&i Luat GDDT 2023, dic biét vai hanh vi

thu thap, xtr ly théng tin ca nhan, théng tin doanh nghiép
ma khéng dugc sw cho phép chia chi thé dir liéu dang
dién ra ph8 bién.

HOINGH|

Luat GDDT 2023
1. Loi dung giao dich dién t& xam pham dén Igi ich quéc
gia, dén téc, an ninh quoéc gia, trat tu, an toan xé héi, lgi
ich céng coéng. quyén va lgi ich hdp phdp cua cd quan, t6
chic, cd nhan.
2. Can trd hodc ngan chan trai phap luat qua trinh tao ra,
glfi, nhan, luu trr thong diép di liéu hodc co hanh vi khac
nham pha hoai hé théng théng tin phuc vy giao dich dién
tar.
3. Thu thép, cung cdp, st dung, tiét 16, hién thi, phdt tdn,
kinh doanh trdi phdp ludt théng diép d liéu.
4. Xoéa, hiy, gid mao, sao chép, lam sai l&ch, di chuyén
trai phap luat mdt phan hoic toan bé théng diép di lidu.
5. Tao ra thong diép dir lieu nham thuc hién hanh vi trai
phap luat.
6. Gian 1an, gid mao, chiém doat hoac st dung trai phap
luat tai khodn giao dich dién td, chiing thu dién ta, ching
thu chit ky dién t, chir ky dién tlr.
7. Can tré viéc lua chon thuc hién giao dich dién tdr.
8. Hanh vi khdc bi nghiém cam theo quy dinh cta lugt.

CHUYEN D01 S6 TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN
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CAC VU VIEC XAM PHAM AN NINH MANG TAI VIET NAM

2022 2023
® o- Théng 5/2026, VNCERT cho biét da
30 triéu ban ghi di¥liéu ¢ nhan cla Lugng dif liéu c4 nhan bj rao ban xrly su c6 d6i véi 02 hé théng cla
ngudi Viét b ro ri trén moét nén tang trai phép l6n nhat ghi nhan &n dén co' quan cap bd bi 1o mat dir liéu vdi
1.300 GB mutc dd rat nghiém trong.

bang chu §, co quan nay c6 hé,

théng giam sat (SOC), nhung da”~
khong ghi nhan dugc cudc tén cong

+ ~13,900 cudc tdn cong YEu t6 con ngudi: mang.

. XL 32 6% Vu viéc hién nay van chua c6 két
¢ Trung binh moi thang: O uan chinh thirc

1,160 vu
* Muc tiéu chinh: co quan L8 héng Website/

nha nudc, ngan hang, ha phan mém:

tang CNTT,... 27.4%
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NHO’NG VU VIEC XAM PHAM DU’ LIEU CA NHAN DANG CHU Y TAI VIET NAM GAN PAY

1. Congty VNG lam 16 hon 163 triéu tai khoan.

2. Thé& Gigi Di Péng va Dién May xanh lam 1o hon 5 triéu email va hang hé
théng may chti cla Vietnam Airlines, thuc hién tai lén internet 411.000 tai
khoan thanh vién cta chuong trinh Bong Sen Vang.

3. Tintéc tdn céng Trung tAmchuc nghin thong tin visa va thé tin dung cua
khach hang.

4. Tintac tdn cong Théng tin tin dung qudc gia (CIC) vao dau thang 9 ndm
2025 (160 triéu ban ghi chira théng tin ca nhan ngudi Viét).

5. Cuu nhanvién Onesms sao chép ~15,000 hd sa hoc sinh - phu huynh,
thye hién hon 520 giao dich mua ban bat hgp phap.

6. Cuu nhanvién CNTT ciia Cong ty thudc Tap doan Dién luc Viét Nam (EVN)
da trich xu4t 21,99 GB di¥ liéu kinh doanh clia doanh nghiép va hé kinh
doanh (tén, ma s6 thué, tai khoan, sé dién thoai), thuc hién hon 60 giao
dich.

(l\isumups eny | HOINGHI
K/ whacmmmnenr | CHUYEN DOISO TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN

16



\ Qfammmwmr
\’ v G i €110

3. CHU’ KY PIEN TU’
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3.1. CHU’ KY DIEN TU

Luat GDBT 2005
Diéu 21. Chi ky dién to
1. Chir ky dién tir dugc tao tépdudidangtty

thtte—khée—bang phuong tién dién t, gén
lien hodc két hgp mot cach 16 gic véGi thdng
diép di liéu, c6 kha nang xac nhan nguai ky
théng diép dir liéu va xdc nhan sy chép
thudn clia ngudi dé déi véi ndi dung théng
diép dir lidu duge ky.

HOINGH|

Luat GDDT 2023

Khodn 11 Diéu 3

Ch{t ky dién t&r la chir ky dugdc tao lap dudi dang dit liéu dién tur gan lién

hoac két hgp mét cach 16 gic véi thong diép dit liéu dé xac nhan chu thé ky

va khéng dinh su ch&p thuan clia chu thé dé ddi vai théng diép dit lidu.

Khodn 1 Diéu 22. Chi ky dién tr

1. Ch{rky dién t&r dugc phan loai theo pham vi str dung, bao gom:

a) Chit ky dién t&r chuyén dung (& chit ky dién t& do co quan, t8 chic tao
lap, sir dung riéng cho hoat déng clia ca quan, t6 chic dé phu hop véi
chdc nang, nhiém vu;

b) Chir ky s8 cdng céng la chit ky s6 dugdc s dung trong hoat ddng céng
cong va dugc bao dam bdi chirng thu chit ky s6 cong cong;

c) Chirky sé chuyén dung céng vu la chif ky s6 dugdc st dung trong hoat
dong céng vu va dugc bao dam bdi ching thu chit ky s8 chuyén dung

congvu.
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3.2. PIEU KIEN DAM BAO AN TOAN CUA CHI KY PIEN TU’

Diéu 22 Luat GDDT 2005

1. Chirky dién t& dugc xem la bdo ddm an toan néu dugc kiém

chiing b&ng mét quy trinh kiém tra an toan do cac bén giao dich

thoéa thuén va dép ing dugc céc diéu kién sau day:

a) Duliéu tao chit ky dién ti chi gdn duy nhat véi ngudi ky trong béi

canh di liéu dé dugc st dung;

b) DU liéu tao chi¥ ky dién t& chi thudc su kiém soat clia ngudi ky tai

thdi diém ky;

c) Moithay ddi d8ivéichir ky dién tir sau thdi diém ky déu cé thé bi

phat hién;
d)  Moithay d&i d6i vGi ndi dung ctia théng diép di¥ liéu sau thoi
diém ky déu c6 thé bi phat hién.

2. Chirky dién t&r da dugc t8 chiic cung cdp dich vu chirng thuc chir ky

dién tir chirng thuc dugc xem la bado ddm céc diéu kién an toan quy

dinh tai khoan 1 Digu nay.

HOINGH|

Luat GDDT 2023

2. Chrky dién t&f chuyén dung phai dap ing céc yéu cau sau day:

a)  Xac nhan chu thé ky va khang dinh sy chap thuan clia chti thé ky déi véi thong diép dir liéu;

b) D liéu tao chir ky dién t&f chuyén dung chi gan duy nhat véi noi dung ctia thong diép dit liéu dugc
ché&p thuan;

c) Du@liéu tao chir ky dién t&r chuyén dung chi thudc sy kiém soét ctia chui thé ky tai thoi diém ky;

d)  Hiéu luc cua chiky dién t&f chuyén dung c6 thé dugc kiém tra theo diéu kién do céc bén tham gia
thoathuéan.

3. Churky sé a chir ky dién tir dap Ung céc yéu cau sau day:

a)  Xac nhan chu thé ky va khang dinh sy chap thuan clia chti thé ky déi véi thong diép dir liéu;

b) D liéu tao chir ky s chi gn duy nhat véi n6i dung ctia thong diép dit liéu dugc chap thuan;

)
c) Duliéu tao chit ky s6 chi thudc su kiem soét ctia chul thé ky tai thoi diém ky;
d)  Moithay déi d8i vdi théng diép dir liéu sau thdi diém ky déu c6 thé bj phat hién;
e) Phaidugc bao dam bai chiing thu chir ky s6. Truding hap chi ky s6 chuyén dung céng vu phai

dugc bao ddm bdi chirng thu chir ky s6 cuia té chirc cung cép dich vu chiing thuc chir ky sé
chuyén dung cong vu. Trudng hop chir ky s6 cong cdng phai dugc bao dam bdi ching thu chit ky
s8 clia t6 chirc cung cép dich vu chitng thuc chir ky s6 céng cong;

f)  Phuongtién tao chir ky s6 phai bao dam dit liéu tao chir ky s6 khdng bi tiét 16, thu thap, st dung
cho muc dich gid mao chir ky; bdo dam dir liéu dugc dung dé tao chitky s6 chi cé thé sir dung
mot lan duy nhat; khéng lam thay d6i di liéu can ky.
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3.2. PIEU KIEN DAM BAO AN TOAN CUA CHU’ KY PIEN TU’

NHAN XET

Luat GDDT 2023 da néu ré diéu kién dam bao an toan cua tirng loai chir ky

(chirky dién t&r chuyén dung va chir ky s6).

Diéu kién dam bao an toan clia 2 loai chir ky nay déu tuong ty céc diéu kién

dam bao an toan ctia chirky dién tir trong Luat GDDT 2005.

Tuy nhién, véi chirky s6 trong Luat GDDT 2023 da dat ra thém 2 diéu kién:

* Phai ddm bao bdi chirng thu chirky s6;

e Phuong tién tao chi ky s8 khong bi tiét 16, thu thap, st dung cho muc
dich giad mao chir ky, dam bao dir liéu tao chif ky sé chi s& dung mét lan
va khéng lam thay déi dit liéu can ky.
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3.3. GIATRI PHAP LY CUA CHU’ KY PIEN TU

Luat GDDT 2005 Luat GDDT 2023

Diéu 24. Gid tri phdp ly cia chi ky dién tir 1. Chi ky dién t&r khéng bj pht nhan gia tri phap ly chi vi dugc thé hién

1. Trong truong hgp phap luat quy dinh van ban can cé chif ky thi yéu cau dé doi véi dudi dang chir ky dién tu.
mot thong diép dit lidu dugc xem la dép (ng néu chir ky dién t& dugc st dung dé 2. Chirky dién ti chuyén dung bdo dam an toan hodc chir ky s6 co gia tri
ky théng diép dir liéu d6 dap ung cac digu kién sau day: phap ly tuong duong chirky clia cé nhan dé trong van ban gidy.

a) Phuong phép tao chir ky dién t&r cho phép xac minh dugc ngudi ky va chiing to 3. Truwding hop phép luat quy dinh van ban phai dugc co quan, td chirc xac
dugc su chap thuan ctia ngudi ky déi véi ndi dung thong diép dir lidu; nhan thi yéu cdu dé dugc xem la dap (ing d&i véi mot thong diép dir ligu

b) Phuong phép dé la du tin cay va phl hgp véi muc dich ma theo dé thong diép di néu thong diép dif liéu d6 dugc ky bang chir ky dién t&r chuyén dung bao
lidu dugc tao rava guii di. dam an toan hoac chirky sé clia cd quan, t6 chirc dé.

2. Trong trudng hap phéap luat quy dinh van ban can dudc déng ddu cla co quan, té
chirc thi yéu cau dé déi véi mot thong diép dir liéu dudc xem la dap ¢ng néu théng
diép dir liéu d6 dugc ky bdi chi ky dién tir clia co quan, t8 chic dap tng céc diéu
kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 22 cua Luat nay va chir ky dién tir dé cé ching thuc.

= Luat GDBT 2005 quy dinh chi ky dién ti dép &'ng diéu kién quy dinh tai diém a,b khoan 1 néu trén la cé gia tri phap ly nhu’ van ban c6 chi ky tuoi.
= Luat GDBT 2023 khang dinh r6 rang gia tri phap ly cia chi ky dién t&. Tuy nhién, v&i quy dinh tai khoan 2, Piéu 23 thi chi chi¥ ky dién t&¥ chuyén diing béo
dam an toan hodc chir ky sé dwoc coi la cé gid tri phép ly twong du'ong chi¥ ky tu'oi cia cd nhan trong van ban giay.
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3.4. CHU’ KY PIEN TU’, CHU’'NG THU CHU’ KY PIEN TU NU'O'C NGOAI

Luat GDDT 2005 Luat GDDT 2023
Bidu 27. Thira nhén chi¥ ky dién ti’ va chirng thw dién t nuéc Diéu 26. Cong nhan t8 chirc cung cap dich vu ching thue chi ky dién ti nuéc
ngoai ngoai; céng nhan ch& ky dién i, chirng thw ch& ky dién t& nu'éc ngoai

1. Nha nuéc céng nhan gia tri phép ly ctia chi ky dién t& va ching 2. bigu kién céng nhan chit ky dién t& nudc ngoai, ching thu chit ky dién t& nudc ngoai
thu dién t&r nuwdc ngoai néu chi ky dién tir hodc chirng thu dién tir tai Viét Nam bao gom:

d6 c6 do tin cay tuong duong véi do tin cay clia chi ky dién t&r va a) Churky dién tir nudc ngoai, chirng thu ch ky dién tir nude ngoai phai phu hop véi
chitng thu dién tir theo quy dinh ctia phap luat. Viéc xac dinh mic tiéu chuan, quy chuén ky thuat vé chirky dién tl, chiing thu chi ky dién tir theo quy
d6 tin cay ctia chi¥ ky dién t& va chitng thu dién ti nudc ngoai phai dinh clia phéap luat Viét Nam hoac tiéu chuén qudc té da dugc thira nhan hoac digu
can clf vao cac tiéu chuan quéc té da dugc thira nhan, didu udc uéc quéc t€ ma nudc Cong hoa xa hoi chli nghia Viét Nam la thanh vién;

qudc té ma Cong hoa xa hdi chli nghta Viét Nam la thanh vién va cac b) Ching thu chit ky dién t& nudc ngoai hinh thanh dua trén théng tin dinh danh day du
yéu t6 c6 lién quan khac. da dugc xac thuc cla té chic, ca nhan nudc ngoai.

= Chir ky dién ti, ching thu chi ky dién ti nuéc ngoai phai bit budc dap tng céc tiéu chudn, quy chudn ky thuat vé chi ky dién td;, ching thu chi ky dién
t theo quy dinh cua Viét Nam hodc tiéu chudn quéc té. Quy dinh nay da chat ché va ré rang hon so véi quy dinh tuong ng cua Luat GDDT 2005.

= Déi twong dugc s dung chif ky dién t& nuéc ngoai, chirng thu’ chi ky dién t& nué'c ngoai: té chi'c, cd nhan nwéc ngoai va té chire, cd nhan Viét Nam cé
nhu céu giao djch dién t& véi té chirc, cd nhan nuwéc ngoai ma chi ky dién ta, ching thw chd ky dién i cda té chi'c cung cap dich vu trong nwéc chua dug'c
cong nhan tai nuwéc do.
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CAU HOI

O’ VIET NAM, TG CHUC

CUNG CAP DICH VU CHU'NG THU'C
CHU’ KY S6 CONG CONG NAO PUOC
CAP PHEP HOAT DONG?
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1.Céng ty C3 phan Bkav (BKAV-CA)

USB Token: 356/GP-BKHCN (25/07/2025 - 18/03/2035)
Remote Signing: 20/GP-BTTTT (13/01/2023 - 22/05/2032)

2.Cong ty C3 phan Cong nghé thé Nacencomm (CA2 - Nacencomm)

USB Token: 375/GP-BTTTT (28/08/2020 - 27/08/2030)
Remote Signing: 604/GP-BTTTT (28/12/2022-27/12/2032)

3.Cong ty C8 phan Tap doan Cang nghé CMC (CMC-CA)

USB Token: 186/GP-BTTTT (16/05/2019~15/05/2029)
Remote Signing: 12/GP-BTTTT (13/01/2025- 12/01/2035)

4.Cong ty C3 phan Dau tu cong nghé va thuong mai Softdreams
(EASY-CA - Softdream)

USB Token: 61/GP-BTTTT (21/02/2020 - 20/02/2030)
Remote Signing: 82/GP-BTTTT (14/03/2023 - 13/03/2033)

5.Cong ty TNHH Phat trién cong nghé Thai Son (Thai Son)
USB Token: 234/GP-BTTTT (10/05/2022 - 09/05/2032)
6.Cong ty C8 phan Cang ngh tin hoc EFY Viét Nam (EFY-C)
USB Token: 381/GP-BTTTT (05/04/2018 - 04/04/2033)
7.Cong ty C3 phan chir ky sé FastCA (FAST-C)

USB Token: 16/GP-BTTTT (12/01/2023-20/07/2030)

8.Cong ty TNHH FPT IS (FPT-C)

USB Token: 439/GP-BTTTT (24/11/2023 - 12/10/2030)
Remote Signing: 440/GP-BTTTT (24/11/2023-08/12/2031)

9. Céng ty ¢ phan dich vy T-Van Hilo (T-VAN Hilo)
USB Token: 690/GP-BTTTT (25/10/2021 -24/10/2031)
10. Céngty C& phan ICORP (ICOR)

USB Token: 245/GP-BTTTT (19/05/2022 - 31/08/2031)

11. Céngty cé phan Intrust (Intrus)

Remote Signing: 266/GP-BTTTT (01/08/2023 - 31/07/2033)
12. Céngty TNHH L.C.S (LCS-C)

USB Token: 495/GP-B (12/11/2019 -11/11/2029)

13. Céngty C6 phan Mat Bao

USB Token: 340/GP-BTTTT (07/07/2022 - 06/07/2032)
Remote Signing: 396/GP-BTTTT (27/12/2024 - 27/12/2034)

14. Céngty C8 phan MISA (MISA-C)

USB Token: 184/GP-BTTTT (16/05/2019 - 15/05/2029)
Remote Signing: 696/GP-BTTTT (28/10/2021 - 27/10/2031)

15. Céngty C8 phiin Cong nghé cao MK
USB Token & Remote Signing: 355/GP-BKHCN (25/07/2025 - 24/07/2035)
16. Téng congty vién thong Mobifone

USB Token: 691/GP-BTTTT (25/10/2021 -25/10/2031)
SIM PKI: 379/GP-BTTTT (13/12/2024 - 12/12/2034)
Remote Signing: 85/GP-BTTTT (27/02/2025 - 27/02/2035)

17. Céngty C phan céng nghé NCCA (NC-C)
USB Token: 83/GP-BTTTT (17/03/2023 - 16/09/2029)
18. Céngty C8 phan Vién théng New-Telecom (NEWTEL-CA)

USB Token, SIM PKI: 516/GP-BTTTT (10/08/2021 - 09/08/2031)
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19. Céng ty cé phan thuong mai Visnam

USB Token: 689/GP-BTTTT (25/10/2021~24/10/2031)

20. Céng ty C3 phan chirng s6 an toan (SAFE-C)

USB Token: 15/GP-BTTTT (12/01/2023 - 26/08/2031)

21. Céng ty C3 phan chir ky s VI NA (SMARTSIGN)

USB Token: 29/GP-BTTTT (20/01/2022-04/11/2031)

22, Céng ty C8 phin Céng ngh SAVIS (TrustCA - SAVI)

USB Token: 10/GP-BTTTT (08/01/2019~07/01/2029)
Remote Signing: 697/GP-BTTTT (28/10/2021-27/10/2031)

23.Téng Cong ty Vién thong Viettel - Chi nhanh Tap doan Cong nghiép - Vién
thong Quan doi (VIETTEL-CA)

USB Token: 132/GP-BTTTT (16/03/2022 - 28/09/2030)
Remote Signing: 363/GP-BTTTT (20/07/2022- 19/07/2032)
SIM PKI: 134/GP-BTTTT (16/03/2022-18/11/2031)

24. Céng ty C8 phan Giai phap Thanh toan Vigt Nam (VNPAY)

USB Token: 244/GP-BTTTT (06/09/2024 - 05/09/2034)
Remote Signing: 250/GP-BTTTT (24/07/2023 - 23/07/2033)

25.T4p doan Buu chinh Vién théng Viét Nam (VNPT-CA)

USB Token: 576/GP-BTTTT (31/12/2019-15/09/2029)
Remote Signing: 698/GP-BTTTT (28/10/2021-27/10/2031)

26. Cong ty TNHH Tu vén - Thwong mai Khanh Linh

USB Token: 95/GP-BTTTT (10/02/2022 - 09/02/2032)
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CAUHOI
O’ VIET NAM, TO CHU'C CUNG CAP ’
DICH VU CHUNG THU'C CHU’KY SO

CONG CONG NU'OC NGOAI NAO
PU'OC CAP PHEP HOAT DONG?
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TO CHU’C CUNG CAP DICH VU CHU'NG THU SO NU'G'C
NGOAI PU'Q'C CAP PHEP HOAT PONG & VIET NAM?
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3.4. CHU’ KY PIEN TU, CHU’NG THU CHU KY DIEN TU NUO'C NGOAI

Diéu kién cong nhan té chic cung cap dich vu ching thuc chir ky dién tir nudc ngoai tai Vit Nam
(Khoan 1 Diéu 26 Luat GDDT 2023)

Thanh lap va hoat déng hop
phép tai qudc gia dang ky
hoat déng; cé béo cdo kiém

cung cép dich vu chiing
thuc chir ky dié
chuc kiém toén hoat dong
hgp phép tai quéc gia dang
ky hoat dong;

Chir ky dién ti&r nudc ngoai,
chitng thu chir ky dién tlr
nudc ngoai do té chic cung
cép dich vu chiing thuc chir
ky dién tir nudc ngoai cung
cap phai phu hgp véi tiéu
chi quy chuén ky thuat
V& chir ky dién tir, chirng
thu chir ky dién tirtheo quy
dinh ctia phap luat Viét
Nam hoac tiéu chuan quéc
t& da dugc thira nhan hoac
diéu udc qudc té ma nudc
Cong hoa xa hgi chli nghia
Viét Nam la thanh vién;

Chting thu chif ky dién tir
nudc ngoai do té chitc cung
cép dich vu chiing thyc chi
ky dién t& nudc ngoai cung

cép hinh thanh duat
théng tin dinh danh day da

da dugc xac thuc clia té
chtrc, cé nhan nudc ngoai;

T6 chic cung cép dich vu
ching thuc chir ky dién t&
nudc ngoai phai cap nhat
trang thai ctia chirng thu'

chir ky dién tir nuéc ngoai
vao hé théng chirng thuc
dich vy tin cdy cta co quan
c6 thdm quyeén cla Viét
\ElH

Cé van phong dai dién tai

Viét N

= Céc chir ky dién t& nude ngoai nhu Docusign, Eversign, ... dugc céng nhan tai Viét Nam néu dap (ing dugc céc diéu kién quy dinh tai khoan 2, Digu 26 ctia Luat GDDT 2023 nhut trén.
= Tuy nhién, trong trudng hgp can chiing thuc chit ky dién tir nudc ngoai, thi chi nhirng 6 chirc dap ng céc quy dinh tai khoan 1 Diéu 26 Luat GDDT 2023 mdi dugc cong nhan tai Viét
Nam dé cung c&p dich vu. Vidy, Docusign da phéi hgp véi CMC dé DocuSign dudc tich hop cuing giai phép chiing thuc chir ky s6 CMC CA - mét trong nhitng giai phép CA dugc Trung
tam Chiing thuc dién ti quéc gia (thudc Bé Théng tin & Truyén théng) cép gidy phép.
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4. CHUYEN POI HOP
PDONG TRUYEN THONG
(VAN BAN GIAY) SANG

HOP DONG DIEN TU
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4.1. HINH THU'C THE HIEN CUA THONG PIEP DU’ LIEU

Luat GDDT 2005 Luat GDBT 2023

Piéu 10. Hinh thirc thé hién théng diép dir liéu Piéu 7. Hinh thirc thé hién cua théng diép dir liu

Théng diép dit liéu dugc thé hién dudi hinh thirc trao 1.Théng diép dit liéu dugc thé hién dudi hinh thire van ban dién
déi dit lieu dién tlr, ching tir dién tdr, thu dién tr, dién tlr, tai liéu dién tr, ching thu dién tl, chiing tir dién t, hop dong
tin, dién bdo, fax va cac hinh thic tuong tu khéc. dién tl, thu dién tr, dién tin, dién bao, fax va hinh thic trao doi di¥
liéu dién t&r khac theo quy dinh ctia phap luat.

2.Théng diép dir liéu dugc tao ra, phat sinh trong qua trinh giao
dich ho&dc dugc chuyén déi tir van ban giay.

= Doanh nghiép luu y: Ngoai nhitng hinh thic thong diép dir liéu ma doanh nghiép da quen thudc, can luu y rang

nhitng van ban, tai liéu phat sinh trong qua trinh giao dich hodc chuyén d8i tir van ban gidy sang sé dudc coi la théong
diép dir liéu véi cac diéu kién nhat dinh va sé dam bao gia tri phap ly.
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4.2. CHUYEN DOI HINH THU'C GIUA VAN BAN GIAY VA THONG DIEP DU’ LIEU
Didu kién chuyén doi (Piéu 12):

«  Diém hoan toan mai duge bd sung vao Luat GDOT 2023.

* Cho phép ca nhan, doanh nghiép dugc quyén chuyén ddi hinh thic tir
van ban glay sang théng diép dr liéu va ngugc lai véi céc diéu kién

Thongtin duge dam tgéo toan
ven nhuban goc

chuyén ddi néu tai Diéu 12.

«  Gia tri phap ly cGa van ban dugc chuyén déi theo quy dinh clia phap
luat cé lién quan.

+  Néu_dap Ung di cac digu kién chuyén ddi thi théng diép dt liéu hay van

Théngtin co thé truy cap dugc

hodc co thé xac dinh dugc viéc

tao l@p, gui, nhan, luu trir thong
diép dirliéu

ban gidy 1a két qua cla viéc chuyén déi sé co gia tri nhu ban goc.

= Y&u cau déi véi doanh nghlep N&n tang/he théng cong nghé phuc vu
chuyén dai gitra hai hinh thic van ban gidy va _thdng diép dir lidu. Trong
dé co tich hcp chiic nang xac nhan viéc chuyén d3i bing ky hiéu riéng
va chir ky sb clia cd quan, t6 chc, c& nhan thuc hién chuyén déi.

Co ky higu riéng xac nhan vigc
chuyén doi ctia cd quan, 19 chifc,
ca nhanthyc hién chuyén doi

= Co hdi: ddi vi cac cong ty cdng nghé.

Cochirky/chlrky s6 cliacd guan,

18 churc thiyc hién chuyen dai doi

vdi trudng hgp chuyén ddi ching
thudiéntl

= Théach thic: Thay d8i thoi quen clia doanh nghiép

-QQ@

HOINGH|
CHUYEN D01 S6 TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN

30

15



g 43 THO! DPIEM, PIA DIEM GUFI THONG PIEP DY LIEU

Luat GDDT 2005

Luat GDDT 2023

Pidu 17. Théi didm, dia diém giti théng diép dit lidu

Trong trudng hgp cac bén tham gia giao dich khéng cé thoa
thuan khac thi thai diém, dia diém glfi thong diép di liéu dugce
quy dinh nhusau:

1. Thai diém gifi mét thong digp di ligu 1a thai diém théng digp
dirliéu nay nhap vao hé thdng théngtin ndm ngoai sy kiém soét
cla ngudi khdi tao;

2.Dja diém guithong diép dir liéu la try sd cla ngudi khdi tao
néu ngudi khdi tao |a cd quan, t8 chiic hoc ndi cu trd clia ngudi
khditao néu ngudi khadi tao la ca nhan. Trudng hgp ngudi khéi tao
¢6 nhigutry s6 thi dia diém guithdng diép dirliéu latry sdcéd
mdi lién hé mat thiét nhat vdi giao dich.

biéu 15. Thdi diém, dia diem g thong diép ditliéu

Trongtrudng hgp céc bén tham gia giao dich khdng cé thda thuén khac
thi thai diém.dia diém gui thong diép di liéu duge quy dinh nhu sau:

1. Thai diém gli mot théng diép dir liéu la thai diém théng diép dif liéu
d6 rdi khdéi hé thdng théng tin dudi sy kiém soat cia ngudi khdi tao hodc
ngudi dai dién cla ngudi khdi tao. Trong trudng hgp hé théng thong tin
n&m ngoai su kiém sodt clia ngudi khdi tao hodc dai dign clia ngudi khéi
tao, thai diém gldi mdt thdng diép diliéu la thai diém théng diép di liéu
nay nhap vao hé théng théngtin;

2. 0 bét ky dia diém nao théng diép dir lidu dugc gl thi dia diém g
théng diép dr liéu van dugc coi latry sdcla ngudi khditao néu ngusi
khditao la cd quan, t chic hodc ndi cu tri ctia ngudi khditao néu
ngudi khdi tao la ca nhan. Trudng hgp ngudi khditao cd nhiéu try sd thi
dia diém gliithéng diép dir liéu la try 58 chinh hodc try sd ¢é méilién hé
mét thiét nhat véi giao dich.

HOINGH|
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Luwu y cho doanh nghiép:

dirliéu.

sy kién “gui tai liéu" chua phat sinh.

\ @MMANPG ENT
N s
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4.3. THO'l DIEM, DIA BIEM GUt THONG PIEP DU’ LIEU

* Thoi diém guri: Pudc sira doi tir thai diém thong diép dir liéu dén hé théng bén
nhan => thoi diém thong diép dir liéu rdi khéi hé théng bén gui (tri trudng hop
hé théng guri ndm ngoai su' ki€m soat clia bén gui thi mdi xac dinh thai diem \
gt La khi théng diép dir liéu dén hé théng bén nhéan) - khoan 1 Digu 15. S ©

=> Vi quy dinh c(, néu ngudi nhan chuwa nhan dugc théng d:iép dir liéu thi coi
nhuthong tin, tai liéu chua dugc gl di. Nhu vay, ngu'ai gui van phai tiép tuc
thuchién nghia vu hodc chua c6 co sd yéu cau bén nhan thuc hién nghia vu do

=> V@i quy dinh mdi, ngay khi nguoi gui g thanh cong thong diép dir ligu tu
héthéng clia minh, bat ké ngudi nhan da nhan dugc hay chua, thi sy kién “gli
tai liéu" cing da phat sinh. => Loai trir dugc rdi ro néu trén.

G66E

=> Quy dinh nay loai trif rii ro cho bén gui trong trudng hop hop déng (8y thoi \/
diém guri thong tin, tai liéu lam mdc dé thuc hién nghia vy, bén gui da gai
thong diép dr lisu thanh cong tir hé théng clia bén guii nhung do 151 duding
truy@nhoéc hé théng clia bén nhan ma bén nhan chua nhén dugc thong diép

we
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5. RUI RO PHAP LY TU’
VIEC GIAO KETHOP
PONG PIEN TU’ VA
GIAI PHAP
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5.1. RUI RO VE PHAP LY VA TUAN THU (LEGAL & COMPLIANCE RISKS)

Nhom rui ro nay thuoing khong phat 16 ngay lap tére ma chi xudthién khi co tranh chép phat sinh hodc khi ¢é thanh tra tif cd quan quan
ly nha nudc.

‘@l MANAGEMENT
‘\/ v i €119

Tuanthi bao vé dir liéu ca nhan: Hop dong dién td luén chia dung d i liéu ca nhan clia nguoi dai dién (ho tén, email, s6 dién
thoai, chi? ky, CCCD/H6 chiéu). Viéc thu thap, luu trii va x( ly cac dii liéu nay trén cac nén tang ky két bén thd' ba phai tuan tha
nghiém ngét Luat Bao vé dir liéu ca nhan 2025 va Nghi dinh 356/2025/ND-CP. RUi ro rdt [6n nam & viéc doanh nghiép thiéu
céac diéu khoan déngy (consent) ro rang tif chi thé dir liéu, hodc khéng thuc hién danh gia tac déng khi chuyén dir liéu xuyén
bién gidi.

Gia tri chi’ng cf va tinh toan ven clia théng diép dir lieu: D mot hgp déng dién tir dugc toa an hodc hoi dong trong tai cong
nhan la chdng o hgp L&, thong diép dirliéu phai duy tri duge tinh toan ven ké ti khi dugc khoi tao lan dau. Rui ro xay ra khi
doanh rghiép khéng thé chiing minh dugc tai liéu chua b chinh stra sau khi ky, ddc biét khi st dung céc phuongthitc ky két ca
ban (chi chén hinh anh chif ky vao file PDF) thay vi chir ky s6 co gan ma bam (hash).

Tham quyén dai dién va tinh chéng chéi ba (Non-repudiation): Trong mai trudng s6, viéc xac dinh ngudi thifc sy thao tac ky
két phic tap hon nhigu so véi ky tuei. Viéc quan ly long léo thiét bj USB Token hodc théng tin déng nhap eKYC dan dén tinh trang
nhanvién cdp dudi hoac ngudi khong cé tham quyén ky thay. Khitranh chap né ra, déi tac hoan toan c6 thé vién dan ly do
"khéng dung tham quyén" dé yéu cau tuyén bé hop dong vo hiéu.

Xung dét phap luattrong giao dich xuyén bién gigi: Khi giao kétvai déitac quéc t8, cac quéc gia co tiéu chuan khac nhau vé
viéc cong nhan chirky dién tf an toan. Mot chirky dién t duge coi la hgp lé tai qudc gia clia d6i tde nhung co thé khéng dap
Ung du digu kién theo Luat Giao dich dién tf clia Viét Nam, dan dén rii ro "bat kha thi” trong viéc thuc thi phéan quyét hoac
cudng ché tai san.

HOINGH]|

CHUYEN D01 S6 TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN

34

17



HOINGH|

5.2. RUI RO VE AN NINH MANG (CYBERSECURITY RISKS)

Ban chat ctia hop dong dién tirla dir liéu sé héa liu chuyén trén khang gian mang, do do, chung la muc tiéu nhay cdm cla
céc cudc tan cong cé chu dich.

« Danh cap va ro ri dir lieu kinh doanh (Data Breach): Cac hgp dong thuong maithudng chira dung bi mat kinh doanh,
cau trdc gia, va chién luge M&A. Viéc duding truyén khong duge ma hoa dau cudi (End-to-End Encryption) hodc hé
théng lwu trir ddm may cé 16 héng cé thé dan dén viéc hacker xam nhap, danh cap toan bo kho hap dong, gay thiét hai
nghiém trong vé Lgi thé canh tranh.

« Tancéng mang trong qua trinh truyén tai dir lidu: Ké tan céng co thé can thiép vao ludng giao tigp gilta hai bén trong
qué trinh dam phan va gui link ky két. Bang cach gia mao email hodc nén tang ky, hacker cé thé thay d6i ndi dung hop
doéng (vi du: thay déi sé tai khoan thu hudng) ngay trude thai diém chirky sé dugc ap vao tai lisu.

« Ruiro tir nén tang cung cap dich vu: Doanh nghiép phu thudc hoan toan vao ha tang clia nha cung céap dich vu hgp
dong dién ti (e-contract vendor). N&u hé théng clia nha cung céap bi tdn céng tif chéi dich vy (DDoS), nhiém
ransomware, hodc ngiing hoat déng dot ngdt, doanh nghiép sé mat quyén truy cap vao toan bé kho tang chirng ct phap
ly ctia minh, lam dinh tré chudi cung Ung va céc giao dich thuong mai.

« Gia mao danh tinh bang cong nghé cao (Deepfake/Al): Vi su phat trién clia Al, céc quy trinh dinh danh khach hang
dién t&r (eKYC) hodc xac thu'c qua video call trudc khi ky k&t cé nguy co bi qua mat bdi céng nghé Deepfake, dan dén
viéc cap chitng thu sé hoac quyén truy cap ky két cho céc ca nhan gia mao.
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Phan loai Rui ro Chién lwgc Ki€m soat va Giam thiéu
Tuén tha Dir liéu C&p nhéat chinh sach bdo méat ndi bo va ky két Thoa thuan X ly DU liéu (DPA) véi c4c nén tang
cung cép dich vu bén thirba theo dung chudn Nghi dinh 356/2025.
Gia tri Phap ly Bat budc sif dung chir ky s6 s dung chiing thu'sé hgp L& ti cdc CA dude cap phép; tich hop
Timestamp (ddu thai gian) dé chdt thai diém giao két.
Bao mat Hé thong Ap dung kién triic Zero Trust; yéu cau xéc thuc dayéu té (MFA) d6i vdi moi phién dang nhap va ky
két; dinh ky danh gia bao mat (Pen-test) ha tang.
Kiém soat Tham quyén Xay dung quy ché quan tri ndi bé phan quyén ré rang vé viéc bao quan USB Token/ching thu' sé
dam may; W tri'toan bo nhat ky hé théng (Audit Trail).
(Q:M HOINGH
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MAu Piéu khoan chung: "C4c Bén théng nhatva cam két khéng huy ngang rang:

(i) Moi théng diép di liéu, email, hodac xac nhan dién ti duo'c thie hién qua Hé théng théng tin duge chi dinh ctia Céc Bén sé cdu
thanh 'vdn ban' hop lé theo quy dinh cua phap luat;

(i) Chirkydién t (bao gdm nhung khong gidi han & chit ky s6, OTP, click xac nhén) duoc gan lign hodac lién két logic véi Thong diép
dirliéuco gia tri phap ly, hiéu lu'c rang budc va tinh thi hanh tuong duong voi chi ky viét tay va/hoac con ddu cta Céc Bén;

(i) Céc Bén tir b quysn khiéu nai, phti nhdn hodc tranh chép vé tinh hop (8, gid tri phép ly va kha nang thi hanh cta Hop dong nay
hay béat ky tai liéu lién quan nao chivi ly do chung duoc tao (ap, giao kEtva (vu tri du'di dang dién ti”

HOINGH|
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Mau diéu khoan vé guri, nhan va xac nhan théngtin
"Giao hang thanh cong" trong thé gidivat ly la khi co chir ky trén bién ban buu dién. Trong thé gidi s6, khi nao mot email doi ng, mot
théng bao cham dit hgp ddng, hay mdt ban vé ky thuét duge coi la "da nhan"? Theo Bigu 15, 16, 17 clia LGDBT 2023, thoi diém
nhan (3 khi théng diép dit liéu nhap vao hé théng théng tin du'g'c chi dinh, bat ké nguoi nhan da mo ra doc hay chua. Diéu khoan E-
Delivery sinn ra dé khoa chéat cac "Hé théng théng tin dugc chi dinh" nay, ngén chan chién thuat trén tranh clia bén vi pham.
Ma&u Diéu khoan tham khao:
"1. Hé théng chi dinh: Moi thong bao, yéu céu, hodc théng diép dir liéu lién quan dén Hgp dong nay phai dugc gui dén dia chi email
hodc tai khoan dinh danh chinh thire ctia Cac Bén nhu quy dinh tai Didu [X].
2. Thoi diém Guii va Nhan: Mot thong diép dir liéu du'gc coi g dé gui di khi né rdi khoi hé théng théng tin dudi sy kiém sodt ctia Bén
GUi. Théng diép duge coi la da nhan thanh cong tai thot diém nd di vao Hé thong thong tin dug'c chi dinh cua Bén Nhén (vi du: méy
chu email nhan dugc dir liéu), bat ké Bén Nhan da thuc té md, doc hoac truy cap théng diép dé hay chua, va khong phu thudc vao
viéc théng diép co bj hé théng cua Bén Nhén phén loai vao hop thu' rdc (Spam/unk) hay khong.
3. Nghia vu duy tri: Cac Bén co nghia vu duy tri tinh lién tuc va dqngfu’o’ng lwru trdr cua Hé thong chidinh. Viéc nhan sy phu trach nghi
viéc, hop thu day, hoac thay dbi hé théng méa khéng thong béo bang van ban trirde [X] ngay sé khéng duoc vién dan lam ly do tor chéi
viéc da nhén théng diép."
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MAu diéu khoan vé su ¢é va phuwong thirc du phong
Mbt su’ ¢6 mang co thé khién hang triéu may tinh té liét, hay viéc tuyén cap quang hién dut la nhitng sy viéc trong thuc tién kinh doanh.

Khi dén han thanh toén hoédc chét deal M&A ma hé théng ky s6 (e-Sign) bao 16i 502 Bad Gateway, chung ta xUf ly thé nao?

Sai [am clia hiu hét cac doanh nghiép Viét Nam (a danh dbng 18i hé théng IT vai "Su kién bat kha khang" (Force Majeure) quy dinh tai
Diéu 156 B6 luat Dan sy 2015. V& mat phap ly, l6i may chl cla déi tac thi 3 khéng théa man yéu té "khéng thé khac phuc dugc mac du
da 4p dung moi bién phap can thiét".

Mau Piéu khoan tham khao:

"1. Su c6 Ky thuét: Viéc gian doan cla nén tang ky két dién ti; nghén mang néi bé, hoac 16i phan mém cla mét Bén sé KHONG duoc coi
(& Sy kién B&t kha khang dé mién trir nghia vu thuc hién Hop dong, trirtrud'ng hop tham hoa an ninh mang cap quéc gia.

2. Giao thi'c Du phong: Trong truéng hop Hé théng théng tin chi dinh gap su' ¢6 qua [24 gid] dan dén viéc khéng thé giao két/gli nhan
théng diép dliéu dung han, Cac Bén dong y kich hoat quy trinh dw phong nhu' sau:

(i) Chuyén ddi sang phuong thi'c xac nhan qua email cla Ngu'ei dai dién theo phap luét (guifile quét PDF); va
(i) Bat budc hoan tat viéc ky sé chinh thite trong vong [48 gid] ké tir khi hé théng phuc hoi. Moi thdi han thu'e hién nghia vu (bao gém
thanh toan) sé tw déng dugc gia han tuong ung véi thoi gian xdy ra su ¢d phdn mém ma khéng phdi chju &i phat.

HOINGH|
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Email: vinh.luu@asialegal.vn
Sdt: 091 626 3656 (Zalo/ WhatsApp)
Website: asialegal.vn | dataprivacy.vn
\ .Qi;ﬂl MANAGEMENT HOI NGHI
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* RUi ro vé xac dinh thai diém va phuong thirc
giao két hgp dong

b * Ruiro vé tham quyén clia ngudi thuyc hién

giao dich dién t&, chir ky s6, chir ky dién tlr

b * Ruiro khi di¥ liéu giao dich dugc luu trir trén

nén tang cua bén thir ba

CHUYEN BOI SO TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN
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I 1. Ri ro vé xac dinh thoi diém va phuong thirc giao két hop dong

- Diém roi phap ly trong giao dich sé:
Khi may tinh "gat dau" thay con ngudi
Quy dinh cua Luat GDDPT 2023:
Piéu 15 & 17: Phan dinh rach rdi thdi diém thong diép "rdi khoi" hé
théng ngudi glti va "nhap vao" hé théng ngudi nhan.
Piéu 35-38: Hiéu luc ctia hgp dong dién tir dugc xac lap qua hé théng
ty dong.
RUi ro trong yéu: D6 tré mang va phan hoi tw dong dan dén giao két hop
déng ngoaiy mudn.

KIEM SOAT PU'Q'C KHI NAO HOP DONG HINH THANH

Can quy dinh: “X4c nhén tir hé théng chi cé gia tri xdc nhén viéc nhan di liéu ky
thuét, khong phai la su’ chap nhén giao két hgp dong, chi khi cé su’ phé duyét tir
nhén su’cé thdm quyén, hop ddéng mdi chinh thic cé hiéu luc”,

HOINGH|
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I 2. Rui ro vé tham quyén ctia ngudi thu'c hién giao dich dién tr, chiv ky s&, chir ky dién tdr

Cau héi thuc tién tiép theo:
Ai la ngudi thye hién hanh vi dé va chit ky cuia ho c6 thuc sy bao vé dugc doanh nghiép khi ra toa hay khéng?

Ca s& phap ly (Luat
Loai hinh xac thuc phap1y (Lug Gi tri phap ly & Rui ro

GDDT 2023)
Chix ky s8 céng cong Disu 22, 23 T8i uu: Co6 gia tri nhu con dé:u&c,hl:rk)’/tayACé su bdo dam cua
bén th ba.
Chir ky dién tir chuyén duing Pidu 22 Can trong tdm: Chi c6 gia tri nu dap 'ng dd diéu kién an toan
nghiém ngat.
" Nguy co: Chila chitng c bé trg; dé bj béc bé vé thdm quyén va
Scan/OTP/Email Thong diép de ligu e g ¢; dé b quy

tinh toan ven.

Mét chir ky sé du an toan dén dau vé mat ky thuét ciing trd thanh rii ro Llén néu dug'c giao cho mét nhan vién khéng cé
tham quyén nam gitr.

Quy ché giao dich dién tir ndi bo gén lién véi hé théng Phan quyén

HOINGH|
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Trén day 1a mot s6 ¥ kién ban ddu cia VCCI-HCM déi v6i dy thao Td trinh chinh
sach cua dur an Luét Bao vé cong trinh quan trong lién quan dén an ninh quoc gia. Rat mong

VI’ du' Quy Co quan can nhic dé chinh sira, hoan thi¢n.
- » Trin trong /.
Kiém tra xac thuc chit ky s6 van ban do VCCI-HCM ky Notikgis krciiirsbo

- Nhue trén; |4 C\PHO GIAM POC
- Luu VT (TCCB), PCCO;

https://neac.gov.vn/vi



https://neac.gov.vn/vi

- Y ) i 3. Rui ro khi di¥ liéu giao dich dwoc liru trir trén nén tang cla
Loi hé thong ky thuat cua bén thir ba co

dwgc coi la bat kha khang? bén thir ba
+  Khi chir ky chuan xac, toan b chirng ct dé van cé thé bi v hiéu
néu 'ngdi nha' chira dung ching —tirc la cac nén tang luu trir — gap sw co?

LE THUOC NEN TANG: KHOAN TRANG DU’ LIEU LA “TY’ SAT” PHAP LY: Hop dong str
dung nén tang bén thi 3 thudng la tryc tuyén theo dang "déng y méac dinh" ma khéng
doc ky cam két chéat lwgng dich vy, ...

+ M4t 'chudi xich chitng cd" khi nha cung c&p cham dut dich vu

+ Bi chinh s(ra hoac khang thé trich xuat

*P.91 B Luat TTDS 2015: Nghia vu cung cap chitng ci thudc vé duong sy c6 yéu cau
(bén khdai kién, bén phan déi, ...)

- Stz dung Dich vu tin cdy theo Ludt GDPT 2023 (P.23)
- Co'ché sao luu doc [ap va lap Vi bang dién ti cho cac
dir liéu trong yéu (vi bdng qua Thira phét lai (VP THA)

- B3o hiém rui ro khéng gian mang (céc don vi trung gian

¢6 chic ndng gdm 01 s6 NH TM, Cty BH, ...)

HOI NGHI
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Diéu 136, khoan 1,3 va 4

- NQ 33/2021/NQ15 12/11/2021 v& Té
chirc phién toa truc tuyén

- TTLT 05/2021/TTLT-TANDTC-
VKSNDTC- BCA-BQP-BTP 15/12/2021
Quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh t6
chirc phién toa truc tuyén

- QP 163/QD-TANDTC 20/6/2024 vé viéc
Hudng dan vé trang bi, lp dat thiét bi phuc
vu t6 chirc phién toa xét xir truc tuyén cho
phong xir 4n ciia Toa 4n cc cap.

Quy tic t3 tung VIAC 2026 hiéu lywc 01/7/2026

-b.2. Giai thich tir ngir, khoan 8:
“VIAC.eCase” 1 nén tang quan 1y hd so
truc tuyén

-P.16. Tién hanh t6 tung trong tai (khoan 3)
-D.23. Cugc hop gitra Trung tam va cac bén
(khoan 1)

-D.25. Tham quyén xac minh sy viéc ctia
Hoi dong Trong tai (khoan 1)

-D.30. Phién hop giai quyét tranh chap
(khoan 1)

-Phu luc II: Thu tuc rat gon

+Diéu 1. Céc diéu khoan chung

+ Diéu 4. Phién hop giai quyét vy tranh
chip.

10




» Doanh nghiép khéng nén chi quan tam dén sy nhanh chéng cla giao dich
s6 ma can dat cau hoi:

"Chiing ta c6 thé kiém soat rii ro dén dau khi s héa quy trinh ky két” hay

"Ching ta c6 thé kiém soat rdi ro dén dau khi dir liéu ndm trén hé théng

cuia bén thir ba"

"Chuyén déi s6 la tat y&u, nhung phai di déi véi
'Quan tri rdi ro sd’.
Doanh nghiép can luu y trong thé gidi du that hay 4o,

nghia vy va quyén Lgi clia quy vi ludn phai la thuc"

HOI NGHI
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2ONY| A TRUNG TAM TRONG TAI TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA BAU TU BONYI #R HiEPrdDLOCKeHAN: AL A LEGAL MANAGEMENT
T8 CHUG I \\ QUOC TE VIET NAM THANH PHO HO CHI MINH DONGHANH g TAI SAN SO VIET NAM ~ k/

LS. NGUYEN CONG PHU

Luat su Thanh vién LNT & Partners,
Trong tai vién VIAC

THU THAP, CUNG CAP CHU'NG CU’ PIEN TU BE
GQTC TAI TOA AN, TRONG TAI

Thu thap chirng ci? la thong diép dir liéu hoac dir liéu dién tr

- Thu thap email, tin nhan ... lwu trong may tinh, dién thoai, hé théng
thoéng tin

- Nh& Thira hanh vién lap vi bang viéc in ra gidy email, tin nhan ... c6 LQ

- Yéu cau giam dinh théng diép di¥ liéu, hé thong théng tin khi can thiét

- Phan biét y nghia cla vi bang va két luan gidm dinh

Cung cap chirng cir la théng diép dir liéu hoac dir liéu dién t

- Cung cdp ban in ra gidy email, tin nhan ... (coi nhu’ ban sao) cho TA, TT

- Cung cap két luan giam dinh vé thong diép dir liéu khi can thiét
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PANH GIA CHUNG CU’ LA
THONG PIEP DU’ LIEU, DU’ LIEU DIEN TU

Ty danh gia chirng ci¥ cia cac bén tranh chép

- Can ctrvao 3 dac diém (thudc tinh) clia chirng el

- Can ct*vao quy dinh cla Luat GDBT 2023 (2024, 2025), BLTTD 2015
- K&t hgp ap dung quy dinh tai K2 D92 va K3 D95 BLTTDS

Panh gia chirng cr ctia Toa an, Trong tai

- Can cu tuong ty nhu trén

- Tuan thi nguyén tic quy dinh tai D108 BLTTDS

Hé qua cua qua trinh danh gia chirng cv

- Tai liéu c6 gia tri chirng c&* => Dugce st dung lam cén ¢l ra phan quyét
- Tai liéu khéng c6 gia tri chirng ¢t => Khéng sir dung => C6 thé bé sung

HOINGH|
CHUYEN D01 S6 TRONG GIAO DICH MUA BAN HANG HOA - TU' TUNG PHAN DEN TOAN DIEN

NT
i

20NV| A TRUNG TAM TRONG TAI TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA BAU TU BONYI
o / N\ QuGCTEVIET NAM THANH PHO HO CHI MINH ONG HANH

LS. NGUYEN CONG PHU

Luat su Thanh vién LNT & Partners,
Trong tai vién VIAC
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HIEP HOI BLOCKCHAINS

TAISAN SO VIET NAM
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